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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Ihr Geschaftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Das Hauptengagement des Unternehmensverbunds Diakonissenhaus Teltow
liegt in den Geschéftsfeldern Gesundheit, Altenhilfe, Teilhabe und Bildung. Es
werden insbesondere Dienstleistungen des Sozialgesetzbuchs in seinen Biichern
V, VIII, IX, XI und XII erbracht.

Das Diakonissenhaus Teltow ist eine gemeinnitzige Stiftung biirgerlichen
Rechts. Mit ihren 14 Gesellschaften bildet die Stiftung einen
Unternehmensverbund, der sich in folgende Unternehmensbereiche gliedert:
Unternehmensbereich Gesundheit mit drei Krankenhdusern der
Grundversorgung, einem Fachkrankenhaus flir Geriatrie, einer geriatrischen
Rehabilitationsklinik und differenzierten Angeboten der ambulanten Medizin
nach § 311 SGB V / MVZ in den Bundeslandern Brandenburg und Sachsen-
Anhalt.

Unternehmensbereich Altenhilfe mit tiber 900 vollstationaren Platzen in den
Bundeslandern Brandenburg, Berlin und Sachsen-Anhalt, rund 100 Platzen in
der teilstationaren Versorgung, einem umfangreichen und differenzierten
ambulanten Angebot mit Diakoniestationen und Beratungsstellen sowie
Wohnangeboten im altersgerechten Wohnen, im betreutem Wohnen und im
Residenzwohnen. Einen weiteren Schwerpunkt im Unternehmensbereich
Altenhilfe bildet die Hospizarbeit mit vier stationaren Hospizen sowie einem
ambulanten Hospiz- und Palliativdienst.

Unternehmensbereich Teilhabe und Bildung mit den Geschaftsfeldern Teilhabe
und Bildung. Das Geschaftsfeld Teilhabe hélt in den Bundeslandern
Brandenburg, Berlin und Sachsen-Anhalt mehr als 500 Platze fliir Menschen mit
Assistenzbedarf in den Arbeitsfeldern Wohnen und Arbeit vor. Das
Geschaftsfeld Bildung betreibt ausschlieBlich im Land Brandenburg neben
Kindertagesstatten eine Evangelische Grundschule sowie eine Schule mit dem
sonderpadagogischen Schwerpunkt ,geistige Entwicklung®.

Der Vorstandsbereich ibernimmt zentrale, insbesondere administrative,
Dienstleistungen fiir den gesamten Unternehmensverbund. Dort werden auch
die Trageraufgaben des Bundesfreiwilligen dienstes und des Freiwilligen
Sozialen Jahres wahrgenommen.

Die weit verzweigten Wurzeln des Diakonissenhauses Teltow reichen bis ins
Jahr 1841 zuriick. Aus einer Berliner Initiative von Frauen fiir Frauen ist ein
regional bedeutender Anbieter diakonischer Dienste gewachsen. In der
Geschichte des Werkes verbinden sich die Traditionen von funf
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Diakonissenhdusern, weiteren diakonischen sowie ehemals kommunalen und
privaten Einrichtungen. Mit mehr als 3.000 Mitarbeitenden und GesamterlGse
von ca. Mio. 300 Euro gehdort der Unternehmensverbund zu den gréBeren
Einrichtungen im Sozial- und Gesundheitssektor.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Das Diakonissenhaus wird seit mehr als 180 Jahren von christlichen Werten
getragen und leitet aus diesen seine ethischen Standards fiir das
unternehmerische Handeln ab. Diese bilden die Grundlage fiir eine
verantwortungsvolle und nachhaltige Unternehmensfiihrung. Das
Diakonissenhaus setzt sich fiir einen nachhaltigen und effizienten Einsatz der
natiirlichen Ressourcen ein und tragt so aktiv zur Bewahrung der Schépfung
bei. Nachhaltigkeit ist fest in der Unternehmensstrategie verankert und wird im
operativen Geschaft umgesetzt.

2023 wurde im Diakonissenhaus eine Nachhaltigkeitsstrategie verabschiedet,
die sich an nationalen und internationalen Standards, wie den Prinzipien des
UN Global Compact und den Zielen der Agenda 2030 der Vereinten Nationen,
orientiert. Die Strategie berlicksichtigt branchenspezifische Anforderungen der
Wohlfahrts- und Gesundheitsbranche. Zudem wird sie regelmaBig Gberpriift
und fortgeschrieben, um aktuellen Herausforderungen, wie dem
demographischen Wandel, der Digitalisierung und dem Klimawandel, gerecht
zu werden.

Nachhaltigkeitsthemen sind ebenfalls Teil der SWOT-Analyse, um Starken,
Schwaéchen, Chancen und Risiken des Unternehmens systematisch zu bewerten
und strategische MaBnahmen abzuleiten. Im Rahmen der Balanced Scorecard
(BSC) werden Nachhaltigkeitsziele jahrlich zwischen dem Vorstand und den
Geschaftsfiihrungen der Unternehmensbereiche vereinbart und tberprift. Diese
Ziele umfassen unter anderem die Reduktion des CO,-FuBabdrucks, die

Steigerung der Energieeffizienz sowie die Férderung sozialer Gerechtigkeit und
Inklusion.

Durch diese MaBnahmen stellt das Diakonissenhaus sicher, dass es sowohl den
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aktuellen als auch den zukiinftigen Anforderungen einer nachhaltigen und
verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung gerecht wird.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstitigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Das Unternehmen analysiert fortlaufend, wie Nachhaltigkeitsaspekte sowohl
nach auBen (Okologische und soziale Materialitit) als auch nach innen hin
(Finanzielle Materialitdt) wesentliche Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit
haben. Dies bedeutet, dass sowohl die Einflisse des Unternehmens auf Umwelt
und Gesellschaft (Inside-Out) als auch die Einfliisse externer Entwicklungen auf
das Unternehmen (Outside-In) systematisch bewertet werden. Diese
Erkenntnisse flieBen in die strategische Planung und betriebliche Steuerung des
Diakonissenhauses Teltow ein.

Klimawandel (E1)

¢ Inside-Out: Das Diakonissenhaus beeinflusst den Klimawandel durch
seinen Energieverbrauch, die Nutzung von Ressourcen sowie seine
Bauprojekte (z.B. Green Building, energetische Sanierung). MaBnahmen
zur Reduzierung der CO3a,,-Emissionen und zur Verbesserung der
Energieeffizienz tragen dazu bei, die negativen Umweltauswirkungen zu
minimieren.

e Outside-In: Der Klimawandel beeinflusst das Unternehmen durch
zunehmende klimabedingte Gesundheitsprobleme bei den
Patienten/Klienten (z.B. verandertes Krankheitsgeschehen), steigende
Energiekosten und veranderte regulatorische Anforderungen. Das
Unternehmen reagiert auf diese Entwicklungen durch Anpassungen in der
Gesundheitsversorgung und Betreuung sowie der Energieinfrastruktur.
Ferner wird an den Immobilien kontinuierlich der sommerliche
Warmeschutz verbessert, um insbesondere vulnerable Gruppe vor immer
haufiger auftretender starker Hitze zu schiitzen.

Wasser- und Meeresressourcen (E3)

e Inside-Out: Der Wasserverbrauch des Unternehmens hat direkte
Auswirkungen auf die Umwelt. Durch das Wassermanagement wird der
Ressourcenverbrauch reduziert und ein Beitrag zum Schutz der
Wasserressourcen geleistet.

e Outside-In: Wasserknappheit oder regulatorische Verdanderungen in Bezug
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auf Wassernutzung kdnnten die Kosten fiir das Unternehmen erhéhen und
die betriebliche Effizienz beeintrachtigen. Das Unternehmen reagiert
darauf durch Investitionen in wassersparende Technologien und
nachhaltige Wassernutzung.

Kreislaufwirtschaft (E5)

e Inside-Out: Das Diakonissenhaus hat durch seine Beschaffung und
Abfallmanagementprozesse Einfluss auf die Ressourcennutzung und die
Abfallproduktion. Durch MaBnahmen zur Forderung der
Kreislaufwirtschaft, wie Recycling und Wiederverwendung von
medizinischen Geraten sowie die Reduktion von Lebensmittelabféllen in
der Speisenversorgung, wird die Umweltbelastung verringert.

e Outside-In: Der zunehmende Druck von regulatorischen Vorgaben und
gesellschaftlichen Erwartungen im Bereich der Ressourcenschonung und
Abfallvermeidung stellt fiir das Diakonissenhaus eine wirtschaftliche
Herausforderung dar. Durch die Einflihrung von nachhaltigen Prozessen
im Einkauf, der Logistik und im Abfallmanagement kann das
Diakonissenhaus langfristig Kosten sparen und Risiken minimieren.

Eigene Belegschaft (S1)

e Inside-Out: Die Arbeitsbedingungen im Diakonissenhaus haben direkte
Auswirkungen auf das Wohlbefinden und die Zufriedenheit der
Mitarbeitenden. Initiativen zur Mitarbeiterbindung, Weiterbildung,
Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie Einhaltung von
Arbeitsschutzstandards fordern eine positive Unternehmenskultur und
tragen zur Reduktion von Mitarbeiterfluktuation bei.

e Outside-In: Externe Einflliisse wie der demografische Wandel und der
zunehmende Fachkraftemangel wirken sich auf das Unternehmen aus. Um
wettbewerbsfahig zu bleiben und qualifizierte Arbeitskrafte zu gewinnen,
investiert das Diakonissenhaus in attraktive Arbeitsbedingungen und
Personalentwicklung.

Verbraucher und Endnutzer (54)

o Inside-Out: Die Qualitdt der Pflege, medizinischen Versorgung und die
Patienten- und Klientensicherheit haben direkte Auswirkungen auf die
Gesellschaft und das Vertrauen in das Gesundheits- und Pflegesystem.
Durch MaBnahmen zur Verbesserung der Patienten- und
Klientensicherheit, Hygiene und der digitalen Vernetzung tragt das
Diakonissenhaus positiv zur Gesundheits- und Pflegeversorgung bei.

e Outside-In: Externe Entwicklungen wie die demografische Alterung,
steigende Patientenanforderungen und zunehmende Digitalisierung stellen
das Unternehmen vor finanzielle und organisatorische
Herausforderungen. Durch Investitionen in Digitalisierung und
Effizienzsteigerungen kann das Diakonissenhaus diesen
Herausforderungen begegnen und gleichzeitig den Patientenservice
verbessern.
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Unternehmenspolitik (G1)

e Inside-Out: Das Diakonissenhaus tragt durch seine ethischen Grundsatze
und Compliance-Standards zur Férderung einer gerechten Wirtschaft bei.
Eine nachhaltige Unternehmenspolitik und eine gute Flihrungskultur
wirken sich positiv auf das soziale Umfeld und die Mitarbeitenden aus.

e Outside-In: Externe regulatorische Vorgaben und gesellschaftlicher Druck
zur Einhaltung von Nachhaltigkeits- und Ethikstandards stellen
wirtschaftliche Risiken dar. Durch die Integration von Nachhaltigkeit in
die Unternehmensstrategie stellt das Diakonissenhaus sicher, dass es
langfristig den Anforderungen gerecht wird und wettbewerbsfahig bleibt.

Kiinftig soll die Wesentlichkeitsanalyse durch eine softwaregestitzte
Auswertung unter Einbindung der relevanten Anspruchsgruppen erfolgen.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Mit Einflihrung des Energiemanagementsystems im Jahr 2015 sind Ziele zur
Reduktion der CO2-Emissionen sowie zur Verringerung des Energiebedarfs pro
beheiztem Quadratmeter Gebdudefldche verabschiedet worden. Der Umfang
der Zielerreichung wird jahrlich dokumentiert und u.a. auch im Jahresbericht
des Unternehmensverbundes verdffentlicht.

Zum gegenwartigen Zeitpunkt werden die Sustainable Development Goals der
Vereinten Nationen nicht angewendet, auch die Anwendung weiterer Kriterien
ist derzeit nicht geplant. Ausfiihrlich wird zu den Nachhaltigkeitsziele

in Punkt 12 ,Ressourcenmanagement” berichtet. Im Berichtszeitraum wurde
noch nicht abschlieBend geklart, wie die Kontrolle der Nachhaltigkeitsziele
erfolgen wird.

Durch die Verkniipfung mit bestehenden Steuerungsinstrumenten wie dem
Energieaudit, der BSC und dem Berichtswesen wird eine systematische
Uberwachung der Nachhaltigkeitsziele sichergestellt. Die Betrachtung auf
Metaebene erméglicht zudem eine strategische Einordnung und Anpassung der
Nachhaltigkeitsstrategie.

Zum Zeitpunkt der Erstellung wurde auf eine Priorisierung verzichtet, um eine
ganzheitliche Betrachtung aller Nachhaltigkeitsaspekte sicherzustellen. Im
Rahmen der Strategiefortschreibung wird kiinftig eine Priorisierung in Betracht
gezogen, um eine gezieltere Steuerung und Fokussierung auf wesentliche
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Handlungsfelder zu ermdglichen.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Die Arbeit des Diakonissenhauses steht unter dem Leitgedanken ,Wir gehen
Wege mit Menschen®. Im Zentrum der Wertschdpfungskette steht der direkte
Dienst an Menschen in allen Lebensphasen — in rund 70 Einrichtungen des
Unternehmensverbundes. Dazu gehéren u.a. Pflege, Férderung, medizinische
Behandlung, Bildung, Beratung, Seelsorge und professionelle Begleitung. Die
Angebote finden in Kindergarten, Schulen, Krankenhdusern,
Pflegeeinrichtungen, Hospizen, Wohneinrichtungen, Werkstatten,
Beratungsstellen und Tagespflegen sowie in der Hauslichkeit der
Leistungsempfanger statt.

Die tagliche Arbeit wird von motivierten Mitarbeitenden getragen, die oft
hohen Belastungen ausgesetzt sind. Deshalb legt das Diakonissenhaus
besonderen Wert auf ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden und achtet deshalb
auf gute Arbeitsbedingungen, gezielte Angebote zur Gesundheitsférderung
(Betriebliches Gesundheitsmanagement — BGM) und die Unterstiitzung einer
ausgewogenen Work-Life-Balance.

Mobilitat spielt eine zentrale Rolle, besonders aufgrund der dezentralen
Angebote im landlichen Raum. Hier ist der 6ffentliche Nahverkehr oft
unzureichend. In dichter besiedelten Regionen nutzt das Diakonissenhaus
bereits nachhaltigere Mobilitatslosungen. Der Einkauf erfolgt derzeit noch
Uberwiegend nach wirtschaftlichen Kriterien. Ein umfassendes
Beschaffungskonzept, das auch regionale und 6kologische Aspekte einbezieht,
ist in Arbeit.

Das etablierte Energiemanagementsystem sorgt dafiir, den Energieverbrauch
und CO4,,-Emissionen zu reduzieren. Ein kontinuierliches Monitoring erfasst die
Energieverbrauche bis ins Detail, um die Nachhaltigkeitsziele zu erreichen und
die Effizienz laufend zu verbessern.

Nachhaltigkeit ist darliiberhinaus Teil des Bildungsauftrages, den das
Diakonissenhaus in Schulen und Kindergarten wahrnimmt.

Die Uberpriifung der Nachhaltigkeitskriterien erfolgt derzeit priméar im
Kerngeschaft, insbesondere in den Bereichen Energieeffizienz,
Emissionsreduktion und Ressourcenschonung. Eine systematische Betrachtung
entlang der gesamten Wertschépfungskette ist bislang nicht etabliert, wird
jedoch im Zuge kiinftiger Strategieanpassungen gepriift.

Die Kommunikation mit Geschaftspartnern zu Nachhaltigkeitsthemen erfolgt
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derzeit situativ, insbesondere in relevanten Projekten und bei spezifischen
Anforderungen. Ein systematischer Austausch tber 6kologische und soziale
Themen in der Wertschdpfungskette ist bislang nicht festgelegt, wird jedoch im
Rahmen der Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie gepriift.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Der Vorstand tragt die Gesamtverantwortung fiir die Entwicklung und
Umsetzung der Unternehmensstrategie, einschlieBlich der
Nachhaltigkeitsstrategie. Hierzu zéhlen sowohl 6kologische als auch soziale und
wirtschaftliche Aspekte. Die operative Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie
wird durch den Vorstand koordiniert und Gberwacht. In den
Unternehmensbereichen sind spezifische Verantwortlichkeiten klar definiert:
Die jeweiligen Fuhrungskrafte und Geschaftsfiihrungen sind fir die
Implementierung und Einhaltung der nachhaltigkeitsrelevanten MaBnahmen
verantwortlich. Querschnittsfunktionen, insbesondere das
Qualitétsmanagement, unterstiitzen die Unternehmensbereiche bei der
Einhaltung und Kontrolle von Nachhaltigkeitsstandards und -zielen.
RegelmaBige Berichterstattung liber Fortschritte und Herausforderungen erfolgt
an den Vorstand, um eine kontinuierliche Anpassung und Verbesserung
sicherzustellen.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Ein wesentliches Element der Nachhaltigkeitsstrategie im Diakonissenhaus ist
das Energiemanagement, das seit 2016 im Rahmen eines
Energiemanagementsystems nach DIN ISO 50001 weiterentwickelt wird. Das
Energiemanagementsystem umfasst insbesondere die Erfassung und
Auswertung der gebaudebezogenen Energieverbrauche.

Der jahrliche Hauptprozess im Energiemanagement orientiert sich am
sogenannten PDCA-Zyklus (plan-do-act-check). Voraussetzung zur Umsetzung
von zielgerichteten MaBnahmen war bei Einflihrung und bleibt auch zukiinftig,
die mdglichst genaue Erfassung des aktuellen Zustandes. Die laufende und
detaillierte Erfassung von Verbrauchsdaten flir Energie ist im
Unternehmensverbund bereits weit fortgeschritten.
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Fiir den auch nach den MaBgaben des Energiemanagementsystems
regelgerechten Betrieb der Immobilien sind die jeweiligen Kostenstellen -
verantwortlichen sowie die Mitglieder des Energiemanage ment-Teams
zusténdig. Darliber hinaus gibt es noch keine verbundeinheitlichen Prozesse
zur Umsetzung der anderen Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Umfassende Leistungsindikatoren zur Nachhaltigkeit im Bereich der
regelméaBigen internen Planung und Kontrolle werden gegenwartig im Bereich
Energiemanagement genutzt. Teilweise werden Aspekte der Nachhaltigkeit
auch in der BSC Uberprift. Bei der energetischen Bewertung erfolgt die
Uberpriifung des Energieverbrauchs auf Basis von Messungen und anderen
analysierte Daten. Die Analyse des Energieverbrauchs der Gebaude und
Anlagen und die Evaluierung von Méglichkeiten dienen der Verbesserung und
Initilerung von Projekten, die die Erreichung der energetischen Ziele des
Diakonissenhauses unterstiitzen. Die wesentlichen Energieleistungskennzahlen
lauten:
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Die energetische Bewertung im Rahmen des Energiemanagementsystems
erfolgt sowohl auf allen Ebenen des Verbundes sowie auf Einzelobjektebene.
Hinzu kommen gezielte anlagenspezifische Analysen. Sie wird in regelmaBigen
Abstanden und / oder in Folge wesentlicher Anderungen in Anlagen /
Standorten, Einrichtungen, Systemen oder Prozessen aktualisiert. MaBnahmen
mit einem Investitionsvolumen lber TEUR 75 werden, sofern mdoglich, einer
Priifung durch das Energiemangementsystem und nach Abschluss einer
Plan/IST-Analyse unterzogen.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Die Grundlage des Diakonissenhauses als diakonischem Unternehmensverbund
bildet das christliche Menschenbild., das alle Menschen als gleichermaBen
geliebt und bedingungslos wertvoll ansieht. Satzung und Leitbild formulieren
die wesentlichen Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen.

So fuhrt die Satzung aus:

,Der Dienst des Diakonissenhauses will als wechselseitige Hilfe in leiblicher und
seelischer, individueller und sozialer Not geschehen. Er will Gewissen scharfen
flr das Gebot Gottes, der das Leben und volle Geniige fir alle will. Das
Diakonissenhaus erfiillt seinen Auftrag in der Bindung an die Heilige Schrift
und an die Bekenntnisse der Evangelischen Kirche Berlin-Brandenburg-
schlesische Oberlausitz unter Wahrung ihrer Ordnungen."

Das Leitbild konkretisiert:

~Wir gehen Wege mit Menschen. Wir bieten lebensumspannende diakonische
Dienstleistungen fiir Leib und Seele. Deren Qualitat und Vielfalt
weiterzuentwickeln, ist unser Anspruch und unsere fortwahrende Aufgabe. Mit
unserem Dienst fordern wir die Selbstandigkeit und Selbstbestimmung der
Menschen, die sich uns anvertrauen. Dabei sind wir ausdauernd und haben


https://diakonissenhaus.de/fileadmin/user_upload/Vorstand/Satzung_ Diakonissenhaus 2015-12-15.pdf
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einen langen Atem. Wir sind ein zuverlassiger und kompetenter Arbeitgeber
und unterstiitzen unsere Mitarbeitenden, berufliche und familiare
Anforderungen zu vereinbaren. Durch einen nachhaltigen und effizienten
Einsatz von Mitteln leisten wir unseren Teil zur Bewahrung der Schépfung.*
Die Einhaltung ethischer Standards, geltender Rechtsvorschriften und interner
Regelungen und bildet den selbstverstandlichen Rahmen fiir alle Aktivitaten
des Unternehmensverbundes und wird im Rahmen des
Compliancemanagements kontrolliert.

Das Diakonissenhaus erwartet verantwortliches Handeln und ein Verhalten, das
auf Fairness und der Einhaltung der geltenden Gesetze und Standards basiert,
auch von denen, die mit dem EBDTL in (geschéftlichem) Verkehr stehen.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/Geschaftsfiihrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Individualziele mit einer zusatzlichen variablen Verglitung werden mit
Vorstand, Geschafts fiihrungen, Einrichtungsleitende sowie Leitungskraften in
Schlisselpositionen vereinbart. Ein auf Nachhaltigkeit bezogenes
Vergltungssystem liegt nicht vor, auch wenn einzelne Individualziele
Nachhaltigkeits themen umfassen. Die Zielvereinbarungen der
Vorstandsmitglieder werden mit dem Kontrollorgan abgeschlossen und auf
Realisierung hin evaluiert. Auch hier werden Nachhaltigkeitsziele zum Teil
inkludiert.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiithrungskraifte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Die Mitglieder der Kontrollorgane Kuratorium und Hauptausschuss erhalten
keine Vergitung fir ihre ehrenamtlichen Tatigkeiten; lediglich Auslagen
werden auf Antrag in Hohe der steuerrechtlich pauschal zuldssigen Hohe
erstattet.

Vorstand, Geschaftsfiihrungen und einzelne Mitarbeitende in
Schliisselpositionen haben auBer tarifliche Vertrage. Diese beinhalten einen
zusatzlichen variablen Vergitungsbestandteil, der abhangig vom
Jahresergebnis des verantworteten Bereiches und der Erreichung von
individuell vereinbarten Jahreszielen ist. Leistungsverglitungen werden nicht
vereinbart.

Die individuellen Ziele der Mitarbeitenden orientieren sich an deren
entsprechenden Verantwortung im Gesamtprozess. Dies bedeutet auf der
Managementebene eine Orientierung an den Kennwerten des eigenen Bereichs,
wahrend fir die weiteren Mitarbeitenden eher das Erreichen individueller
konkreter Ergebnisse vereinbart wird. Beteiligungen, Aktien etc. werden nicht
vereinbart.

Die Filihrungskrafte sind in der betrieblichen Altersvorsorge der EZVK
pflichtversichert. Die Hohe des Beitrags richtet sich nach der Satzung der EZVK.
Freiwillige zusatzliche Versicherungen der betrieblichen Altersversorgung
werden im Einzelfall vereinbart. Diese Regelungen gelten sinngemaB ebenfalls
fur alle Mitarbeitende, die in den Geltungsbereich der EZVK fallen.

Ein ausschlieBlich auf Nachhaltigkeit bezogenes Vergiitungssystem liegt nicht
vor und ist auch zukinftig dort nicht zu erwarten. Nachhaltigkeit ist im Leitbild
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und in der Strategie des Diakonissenhauses verankert.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Das Verhaltnis zwischen Medianverdiener und dem Spitzenverdiener im
Unternehmens verbund liegt bei 1/5,45.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Die Identifizierung der Stakeholder des Diakonissenhauses erfolgt iber dessen
Aufgaben und Selbstverstandnis. Die wesentlichen Stakeholder des
Diakonissenhauses sind:

¢ Klientinnen und Klienten der Altenhilfe und deren Angehdrige

e Patientinnen und Patienten in den Krankenhdusern und Praxen und deren
Angehdrige

e Gaste in den Hospizen und deren Angehdrige

e Klientinnen und Klienten der Eingliederungshilfe und deren Angehdérige

e Schiilerinnen und Schiiler und deren Erziehungsberechtigten

e Kinder unserer Kindertagesstatten und ihre Erziehungsberechtigte

¢ Jugendliche und junge Erwachsene in der Berufsférderung und deren
Angehdrige

e Mitarbeitende und ihre Vertretungsgremien (MAV, Betriebsrat, SBV)

e Kundinnen und Kunden in den Segmenten (Werkstatt, Catering,
Reinigung)

e Kostentrager / Lieferanten / Kooperationspartner / Politik und Behdrden /
Ehrenamtliche

e Gesellschaft in den Regionen, in denen wir Angebote haben.

Der Dialog mit den Stakeholdern erfolgt laufend im Rahmen der taglichen
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Arbeit. Erganzend gibt es feste institutionalisierte Veranstaltungen und
Gesprache (Jour fixe, Jahresgesprache, Leitungsklausuren) sowie
anlassbezogene Formate. Mitarbeitende nehmen regelmaBig an branchen- und
fachspezifischen Veranstaltungen, Weiter bildungen und Konferenzen sowie an
diakonisch-ethischen Fortbildungen und Flihrungskrafte qualifi kationen teil.
Der Dialog mit den Stakeholdern ist in der Regel nicht auf Nachhaltigkeitsziele
fokussiert. Bislang gibt es noch keinen abgestimmten Prozess, wie die
Ergebnisse aus den unterschiedlichen Begegnungen mit den Stakeholdern in
das Nachhaltigkeitsmanagement einflieBen kdnnen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geduBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geauBert haben.

Die Aufsichtsgremien des Diakonissenhauses erwarten bei Neubauprojekten,
dass die Einhaltung des Passivhausstandards gepriift und Abweichungen von
diesem Standard begriindet werden.

Seit 2009 enthalt der Jahresbericht des Diakonissenhauses einen
Energiebericht, der der tiber MaBnahmen und Erfolge in Blick auf CO2-AusstoB
und Verbrauch natiirlicher Ressourcen Auskunft gibt. Zunehmend sind in
Bewerbungsgesprachen Fragen zur Klima- und Energiepolitik des
Diakonissenhauses zu beobachten. Flir manche neue Mitarbeitende sind die
diesbeziiglichen Bemihungen des Diakonissenhauses ein Grund, sich fiir den
Unternehmensverbund zu entscheiden.

Aus der Mitarbeiterschaft wird das Thema Vereinbarkeit von Familien und
Beruf, Gesundheitsférderung auf allen Ebenen vermehrt angefragt. U. a.
werden den Mitarbeitenden folge MaBnahmen angeboten: kostenfreie
Wasserversorgung, betriebliches Gesundheitsmanagement, attraktive
Sozialleistungen wie VWL-Zuschuss, Kinderzuschlag und eine
dienstgeberseitige betriebliche Altersvorsorge sowie
Weiterbildungsmaoglichkeiten.

Aus der Erfahrung wahrend der Pandemie hat sich fiir einen kleinen Teil der
Arbeitsplatze das temporare Mobile Arbeiten bewahrt. Die damit verbundenen
personlichen und 6kologischen Vorteile werden an bestimmten Tagen im
Unternehmen, soweit dies betrieblich umsetzbar ist, ermdglicht.
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Die fiir das Berichtsjahr 2022 gemachten Aussagen gelten unverandert.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Eine wesentliche Aufgabe des Diakonissenhauses besteht darin, Angeboten fiir
kranke, alte, sterbende, hilfebediirftige Menschen sowie Angebote der Bildung
bereitzustellen. Soziale Nachhaltigkeit im Sinne von Teilhabe in einem
umfassenden Sinne, menschenwiirdiges Dasein, Selbstbestimmung,
Gesundheit, Rehabilitation und Wohlergehen fiir alle Menschen unabhangig von
Alter, Gesundheit sowie geistigen oder korperlichen Fahigkeiten gehort zu den
Kernzielen der Arbeit des Diakonissenhauses.

Voraussetzung fir diese Arbeit ist in der Regel die Nutzung geeigneter
Immobilien in Brandenburg, Berlin und Sachsen-Anhalt. Dabei kommt dem
Umgang mit natlirlichen Ressourcen und Energie eine besondere Bedeutung
zu. Das Diakonissenhaus hat es sich zur Aufgabe gemacht, den
Ressourcenverbrauch, die CO,-Emmissionen und Wasserverbrauch dauerhaft

zu senken. Den Nutzern soll eine angenehme, behagliche Umgebung zur
Verfiigung stehen. Gleichzeitig soll aber auch ein hohes MaB an
Energieeffizienz sichergestellt werden. Als Ideal strebt das Diakonissenhaus
deshalb den Passivhausstandard an, der beides miteinander verbindet. Dies ist
aber nur bei Neubauten naherungsweise umsetzbar.

Ein weiteres Beispiel wie Energieeinsparungen ohne Komfortverlust gelingen
kann, ist das Energiemonitoring des Diakonissenhauses, mit dem die
Zahlerdaten in Echtzeit analysiert werden kénnen. Dadurch kénnen Anlagen
und MaBnahmen viel schneller optimiert werden und deren Zuverlassigkeit im
Betrieb steigt.

In den anderen Bereichen mit ihren jeweiligen Dienstleistungen wurden die
direkten dkologischen Auswirkungen noch nicht strukturiert erfasst.

Als diakonisches Unternehmen wird auf soziale Verantwortung durch faire
Arbeitsbedingungen und hohe Versorgungsqualitat sowie auf dkologische
Nachhaltigkeit durch ressourcenschonende Prozesse, energieeffiziente
Infrastruktur oder RecyclingmaBnahmen geachtet. Quantifizierbare Kennzahlen
liegen vor allem im Energiemanagement und Personalwesen vor. In den
anderen Bereichen wird das Kennzahlsystem sukzessive aufgebaut.
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Das Diakonissenhaus Teltow versteht sich als lernendes Unternehmen.
Mitarbeitende werden ermutigt, Ideen und Verbesserungsvorschlage zu
entwickeln und zu auBern. Es besteht ein internes Fort- und
Weiterbildungsprogramm, das sich unter anderem mit Fragen der
Nachhaltigkeit beschéftigt. Die Teilnahme an internen Fortbildungen ist fiir alle
Mitarbeitenden obligatorisch.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Das Diakonissenhaus hat seit mehreren Jahren eine Richtlinie fiir die Anlage
des Kapitalvermogens. Bei der Anlage ist darauf zu achten, dass moglichst
groBe Sicherheit (angemessene Mischung und Streuung) und Rentabilitat bei
jederzeitiger Liquiditat erreicht wird.

Die Grundsatze des § 54 des Gesetzes liber die Beaufsichtigung der
Versicherungsunternehmen (VAG) sowie die Verordnung Uber die Anlage des
gebundenen Vermdgens von Versicherungs unternehmen (Anlagenverordnung -
AnlV) gelten sinngemaB.

Kriterien fiir Wertpapiere

Die Anlage des Vermogens darf dem Stiftungs- bzw. Gesellschaftszweck nicht
widersprechen. Bei der Auswahl von Wertpapieren fiir die Anlage des
Kapitalvermdgens gelten insbesondere die folgen den Kriterien: Das Vermdgen
des Unternehmensverbundes ist nicht fiir den Erwerb von Aktien oder Anteilen
von Unternehmen zu verwenden,

e die nukleare, chemische oder biologische Waffen herstellen,

o die als Marktfiihrer in der Ristungsproduktion tatig sind oder deren
jahrlicher Umsatz zumehr als 25 % im Ristungsbereich erzielt wird; als
,,Rustungsbereich™ gilt derjenige Geschaftsbereich eines Unternehmens,
der Kriegswaffen im Sinne der Kriegswaffenliste des Gesetzes lber die
Kontrolle von Kriegswaffen herstellt (BGBI. 1973, S. 1050 ff.), deren
Geschaftszweck der Handel mit Kriegswaffen ist.

Die Auswahl der in diesem Zusammenhang geeigneten Anlagewerte soll nach
allgemein anerkannten Kriterien erfolgen. Die Basis bildet dabei in der Regel
ein entsprechendes Rating einer auf 0.g. Ausschluss- Kriterien spezialisierten
Agentur oder die Aufnahme in einen entsprechenden Index (z.B. Dow Jones
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Sustainability World Index ex Riistung und Waffen - DJSI-World ex Riistung
und Waffen- ) Grundsatzlich zuldssig sind Auswahlverfahren sowohl als "best in
class"-Ansatz , als auch mit Ausschluss- und Positivkriterien.

Auf eine solche nahere Untersuchung der Anlagewerte kann nur dann
verzichtet werden, wenn das Kreditinstitut, tiber das die Anlage abgewickelt
wird, bestatigt, dass die angebotenen Werte mit eigenen Verfahren (z.B.
Ethikfiltern) von diesem geprift sind und den o. g. Kriterien entsprechen.

Kriterien fiir Geldinstitute

Das Vermdgen soll nur durch Geldinstitute verwaltet werden, die nicht
maBgeblich an Unternehmen der nuklearen, chemischen oder biologischen
Ristungsindustrie beteiligt sind und die durch den Einsatz geeigneter eigener
"Ethikfilter" daflir Sorge tragen, dass sie bei ihren Eigenanlagen, bei ihrer
Kreditvergabe und in der Zusammenarbeit solche Unternehmen nicht
beriicksichtigen. Die Geldinstitute miissen bereit sein, die Kriterien fir die
Anlage des Stiftungsvermdégens in unmissverstandlicher Form zu vereinbaren.
Aktuell wird das Vermdgen der Stiftung zur Liquiditatssicherung der
Geschaftstatigkeit eingesetzt, es erfolgt keine Anlage in Finanzanlagen am
Kapitalmarkt.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Der Einsatz von Materialien hat nicht die markante Bedeutung fiir die
Unternehmenstatigkeiten wie bei produktions- und verkaufsorientierten
Unternehmen. Natiirliche Ressourcen werden in Anspruch genommen fiir
Pflege- und Verbrauchsmaterialien, Bliromaterialien, Lehr- und Lernmittel,
Materialien fir Instandhaltung und Instandsetzung, etc. Klassische Produktion
erfolgt in begrenztem Umfange in einzelnen Bereichen, wie zum Beispiel in
Werkstatten fiir behinderte Menschen und Produktionskiichen. Eine
strukturierte Erfassung von Materialien erfolgt gegenwartig nicht. Der Einsatz
von nachhaltigen Baumaterialien, Anlagen und Konstruktionen bei Neubau
und Sanierung von Gebduden gewinnt gegenwartig zunehmend an Bedeutung.
Das Diakonissenhaus befasst sich seit 2022 mit der 6kobilanziellen Bewertung
von Gebauden bzw. einzelnen Bauteilen von Gebauden.

In Zusammenarbeit mit einem externen Dienstleister hat das Diakonissenhaus
erste 6kobilanzielle Bewertungen von Gebduden vornehmen lassen. Dabei wird
der 6kologische FuBabdruck von Gebauden und Bauteilen hinsichtlich der
Klimawirkung, des Energieaufwandes, des Materialeinsatzes und des
Wasserverbrauchs fiir den gesamten Lebenszyklus (Herstellungsphase,
Nutzungsphase, Entsorgungsphase) ermittelt und bewertet. Das Ergebnis der
Analyse dient dem Diakonissenhaus als Entscheidungsgrundlage im
Planungsprozess fiir die Errichtung von Neubauten. Bislang wurde die Analyse
modellhaft an einzelnen Projekten eingesetzt.

Der Einsatz von Trinkwasser umfasst die Versorgung aller Einrichtungen fir
Hygiene, Kérperpflege, Toiletten, wassergebundene Gerate, Kiichen,
Wascherein, wasserflihrende technische Anlagen, Gartenbewasserung, etc. Im
Jahr 2023 wurden 132.594 cbm Trinkwasser verbraucht. Eine strukturierte
Erfassung der Hauptverbrduche mit jahrlicher Auswertung erfolgt mit im
Rahmen der Energie-Verbrauchserfassung. Fliir Gartenbewdsserung wird
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Trinkwasser nur in Fallen verwendet, wo alternative Versorgungsmaglichkeiten
wirtschaftlich nicht sinnvoll bzw. realisierbar sind. Auf einzelnen
Liegenschaften, wie dem Stammagelande in Teltow, wird das frihere
Eigenversorgungsnetz mit Brunnen fur Gartenbewasserung genutzt und damit
natirliche Ressourcen vor Ort verwendet.

Weiterhin gehért die Speicherung und Nutzung von Regenwasser zum
Anwendungsbereich von natirlichen Ressourcen. Auf dem Stammgeldnde in
Teltow ist ein Regenwasserkanalnetz mit Speicher realisiert worden, das 200
cbm Regenwasser zurlickhalten kann. Damit werden Teiche und
Toilettensplilungen versorgt. Das Regenwasser wird vor Ort genutzt und die
Ableitung in fremde Oberfldchengewdsser reduziert. Aktuelle Neubauvorhaben
im Bereich Altenhilfe werden zur besseren Speicherung von Regenwasser und
zur Schaffung zusatzlicher Vegetationsflache mit Griindachern ausgestattet.
Der Einsatz von Boden und Flachen betrifft den Flachenbedarf fir die
Uberwiegend stationar organisierten Einrichtungen mit mit insgesamt 206.858

m2 Netto-Raumflache / 246.584 m?2 Brutto-Geschossfldche. Der liberwiegende
Anteil der Gebaude ist mehrgeschossig errichtet worden. Auf den Neubau von
eingeschossigen Gebduden soll mdglichst verzichtet werden. Dies schont die
Inanspruch nahme des Bodens und ermdéglicht dem Boden, seine vielfaltigen
Funktionen unbeeintrachtigt wahrzunehmen.
Das Aufkommen von Abfall ergibt sich entsprechend der unterschiedlichen
Nutzungen der einzelnen Einrichtungen und Verwaltungen. Eine strukturierte
Erfassung des Abfallaufkommens erfolgt gegenwartig nicht.
Das Thema Biodiversitat erfahrt seine Férderung im Bereich Garten- und
Landschaftsbau der Teltower Werkstatt fiir Menschen mit Behinderungen. Der
Erhalt alter Arten, eine eigene Imkerei und die Umstellung auf ékologische
Landwirtschaft leistet im Rahmen der hier von anderen Mdglichkeiten einen
respektablen Beitrag.
Der Einsatz von Energie hat im UV Diakonissenhaus die gréBte Bedeutung
bei der Ressourcenbetrachtung. Der Einsatz von Energie ist in allen
Tatigkeitsbereichen erforderlich flir Beheizung, Warmwasserbereitung, Liftung,
Beleuchtung, elektrische Gerate und Anlagen und Ausstattungen. Die
Bedeutung der Energieversorgung und der verwendeten natirlichen
Ressourcen nimmt durch die Erfordernisse von Klimaschutz und
Energieknappheit bestandig zu. Die strukturierte Erfassung der Ressource
Energie erfolgt im Rahmen des Energiemanagementsystems des
Diakonissenhauses. Im Jahr 2023 wurden insgesamt 28.470 MWh verbraucht
(nicht witterungsbereinigt).

Der Anteil der eingesetzten Energietrager betragt hierbei:

Strom (komplett Okostrom) 28 %

Fernwarme 29 %
Erdgas einschl. BHKW 31 %
Heizdl 0 %

regenerativ Holz-Pellets 12 %

regenerativ weitere 2%
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Kraftstoffe werden im Diakonissenhaus fiir Dienstwagen und
Kleintransporter sowie flir den Betrieb von Notstromaggregaten verwendet. Zu
den verwendeten Kraftstoffarten aus nicht erneuerbaren Quellen gehdren
Benzin, Diesel und elektrischer Strom. Zu den erneuerbaren Quellen gehért
Oko-Strom. Die Kraftstoffverbrduche werden gegenwartig nicht strukturiert
erfasst.

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Im Mittelpunkt des Ressourcenmanagements steht im Diakonissenhaus das
Energiemanagement. Vor dem Hintergrund der Anforderungen des
Energiedienstleistungsgesetzes (EDL-G) vom 1. Mai 2015 ist im
Diakonissenhaus das Energiemanagementsystem (EnMS) nach DIN ISO
50001:2011 eingefiihrt worden, um damit u.a. auch die Standardisierung der
energierelevanten Prozesse und Analysen im Unternehmensverbund zu
beschleunigen. Das EnMS wurde im Oktober 2016 erstmalig durch die DEKRA
Certification GmbH zertifiziert. Nach Ablauf des ersten Zertifikats wurde im
Oktober 2019 die Re-Zertifizierung nach den verscharften Anforderungen der
neuen Norm DIN ISO 50001:2018 erfolgreich durchgefiihrt. Die erneute Re-
Zertifizierung erfolgte im September 2022.

Das Diakonissenhaus hat im August 2020 seine Energiepolitik aktualisiert und
folgende Ziele definiert:

,Die EU-Kommission fordert ein klimaneutrales Europa bis zum Jahr
2050. Der Unternehmensverbund unterstiitzt diese Zielsetzung
nachdriicklich und strebt an, CO2-Neutralitat oder gar eine
positive CO2-Bilanz bereits bis zum Jahr 2035 zu erreichen.™

Diese langfristige Zielsetzung wird unterstiitzt durch die mittelfristige
Zielsetzung, bis zum Jahr 2025 gegeniliber der Ausgangsbasis 2015 die CO2-
Emissionen um 40% und den Warmeenergieverbrauch um 10% zu
reduzieren.

Das bisherige Ziel, bis 2020 die CO2-Emissionen um 10% und den
Warmeenergieverbrauch um 5% gegeniiber der Ausgangsbasis 2015 zu
reduzieren, wurde bereits erreicht.
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Zu den Strategien und MaBnahmen fiir die Zielerreichung gehéren
verschiedenartige Aspekte:

Der Einsatz von erneuerbaren Energien, insbesondere fiir die
Warmeerzeugung, ist bei Neubau und Sanierung von Gebduden sowie
Erneuerungen der technischen Anlagen gesetzt. Um die ambitionierten Ziele
bis zum Jahr 2035 erreichen zu kénnen, hat der Unternehmensverbund seine
Anstrengungen zur Umstellung der Warmeerzeugung nochmal intensiviert. Bis
zum Jahr 2035 soll méglichst die gesamte Warmeerzeugung durch
regenerative Energien erfolgen. Im Diakonissenhaus wurden bereits ab dem
Jahr 2010 Gebaude neu errichtet, bei denen die Warmeerzeugung vollstéandig
mit Geothermie und Warmepumpen, teilweise unterstitzt durch
Solarthermie, erfolgte (Altenpflegeeinrichtung, Grundschule und Sporthalle in
Teltow). Durch die Nutzung von Oko-Strom ergeben sich CO2-Emissionen von
Null kg. Diese Strategie wird weiterverfolgt.

Weitere Gebdude sind mit Warmeerzeugern mit Holz-Pellets realisiert
worden, deren CO2-Bilanz ebenfalls bei Null kg liegt. Die Erfahrungen werden
fur zukiinftige Projekte weiter genutzt.

Die Ausfiihrung von Solarthermie-Anlagen als Ergédnzung der
Warmeerzeugung soll verstarkt umgesetzt werden. Auch hierzu liegen
Erfahrungen ausgeflihrter Projekte vor.

Leider sieht die aktuelle Gesetzgebung der Bundesregierung zur Warmeplanung
der Kommunen erst fiir 2045 das Ziel klimaneutraler Fernwarmenetze vor.
Entsprechend trage reagieren auch viele Fernwdarmeversorger auf Anfragen zur
Umstellung auf regenerative Energien, obwohl die erforderlichen Technologien
bereits heute vorhanden sind. Da der Anteil der Energie aus Fernwarme im
Verbund sehr hoch ist und der Einfluss auf die Emissionen sehr gering, besteht
hier ein wesentliches Risiko fiir die Zielerreichung eines klimaneutralen
Unternehmensverbundes bis 2035. Tatsachlich sind die Emissionen aus
Fernwarme seit 2015 weniger stark gesunken, als die entsprechenden
Verbrauche. Die Ausfiihrung von Photovoltaik-Anlagen erhalt wegen des
generell zunehmenden Bedarfs an elektrischen Strom bestandig an Bedeutung.
Die Ausfiihrung wird insbesondere in Kombination mit dem Einsatz von
Warmepumpen angestrebt. Neben dem Einsatz bei Neubau und Sanierung ist
vorgesehen, den Einbau von Photovoltaik-Anlagen auch an den umfanglich
vorhandenen Bestands-Dachflachen zu prifen und umzusetzen. Erste
GroBprojekte werden und wurden im Jahr 2023 in den Krankenhausern und
Pflegeeinrichtungen umgesetzt.

Zur Strategie gehort weiterhin, MaBnahmen an technischen Anlagen mit
energetischen MaBnahmen an der Gebaudehiille zu kombinieren. Neben
Neubauten gilt dies vor allem fiir Sanierungen von Gebauden, aber auch fir
EinzelmaBnahmen an Bauteilen der Gebaudehiille, die instandsetzungsbediirftig
sind. Hierzu gehoéren insbesondere Dacher/Dachdecken, Fassaden und Fenster.
Die Ausfiihrung von flachendeckenden Liiftungsanlagen hat sich bei
realisierten Projekten nachhaltig bewéhrt. In energetischer Hinsicht ergeben
sich Vorteile insbesondere durch den Entfall des (unkontrollierten)
Fensterlliftens und durch die Méglichkeit der Warmeriickgewinnung. Die
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Entscheidung zur Ausflihrung von energetischen MaBnahmen ist auch eine
Frage der Wirtschaftlichkeit. Fir den Nachweis werden regelmaBig
Vergleiche von Varianten energetischer Standards erarbeitet (Minimalvariante =
gesetzliche Vorgabe des Gebdudeenergiegesetzes (GEG), Maximalvariante
Passivhausstandard).

Zur Zielerreichung gehdren weiterhin EinzelmaBnahmen zur Verbesserung
der Effizienz von bestehenden Anlagen, wie Verbesserungen von Regelungen
und nutzungsgerechte Einstellung, Einbau intelligenter Heizkérperthermostate,
Abschalten Heizkorper bei Leerstand, Reparatur von Rohrleitungsddammungen,
Beseitigung von Leckagen, Lastmanagement bei elektrischen Anlagen, usw. Im
Rahmen des Energiemanagements werden hier regelmaBig Aktivitaten
diskutiert und die Umsetzung beférdert.

Das bereits eingefiihrte Energie-Monitoring wird weiter ausgebaut. Hierzu
gehort der Einbau weiterer Energiezahler, welche die Energieverbrauche auch
flr energetisch besonders relevante Verbraucher wie Warmwasserbereitungen,
elektrische GroBverbraucher und -gerate, IT-Zentralen, etc. erfassen. Mit der
Aufschaltung auf das cloude-basierte Monitoring-System dezem wird unter
anderem auch die Dokumentation und Nachverfolgung der Verbrauchsverlaufe
in Echtzeit und die genaue Identifizierung von UnregelmaBigen maoglich.

Der Einsatz von Kraftstoffen erfolgt im Diakonissenhaus in begrenztem
Umfang (Dienstwagen, Kleintransporter, Notstromaggregate). Ziele und
Strategien zu diesen Ressourcen werden gegenwartig nicht definiert.

Die strukturierte Erfassung der Hauptverbrauche fir Trinkwasser erfolgt
weiterhin im Rahmen der Energie-Verbrauchserfassung. Mit der Aufschaltung
von Zahlern auf das Monitoring-System wird wie bei den Energiezdhlern unter
anderem die Dokumentation und Nachverfolgung der Verbrauchsverlaufe in
Echtzeit und die genaue Identifizierung von UnregelmaBigkeiten mdéglich und
die Ressourcenverschwendung eingeddmmt. Ziele und Strategien zu dieser
Ressource werden gegenwartig nicht definiert.

Die Anlagen zur Férderung und Verteilung von Gartenwasser werden
weiterhin durch die zustéandigen Techniker betreut und funktionsfahig erhalten.
Ziele und Strategien zu dieser Ressource werden gegenwartig nicht definiert.
Die Anlagen zur Speicherung und Verwertung von Regenwasser werden
weiterhin durch die zustandigen Techniker betreut und funktionsfahig erhalten.
Ziele und Strategien zu dieser Ressource werden gegenwartig nicht definiert.
Der Umgang mit Boden / Grundstlicksflachen wird im Vorstandsbereich durch
Referat Recht Gberwacht. Ziele und Strategien werden im Rahmen konkreter
Projekte und Nutzungen definiert.

Fir den Umgang mit Flachen / Gebaudeflachen gelten weiterhin die Kriterien
der Sparsamkeit. Die vollstandige Ausnutzung von Gebaudeflachen,
Beseitigung von Leerstand, Ausfiihrung von MaBnahmen zur Herstellung der
Nutzbarkeit entsprechend der wirtschaftlichen Mdglichkeiten gehort zu den
Zielen beim Umgang mit dieser Ressource.

Die Aufkommen von Abfall bleiben weiterhin im Verantwortungsbereich der
einzelnen Einrichtungen und Verwaltungen. Ziele und Strategien zu dieser
Ressource werden gegenwartig nicht definiert.

Der Einsatz von Materialien hat nicht die markante Bedeutung fiir die
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Unternehmenstatigkeiten wie bei produktions- und verkaufsorientierten
Unternehmen. Ziele und Strategien zu diesen Ressourcen werden gegenwartig
nicht definiert.

Die Verwendung nachhaltiger Baumaterialien, Anlagen und Konstruktionen
bei Neubau und Sanierung von Gebduden soll zukiinftig bei der Entwicklung
von Bauprojekten mit betrachtet werden. Mit einem Pilotprojekt sind die
Mdglichkeiten fiir entsprechende Ausfiihrungen unter Berlicksichtigung von
Férderoptionen untersucht werden. Allgemeingiiltige Ziele und Strategien zu
dieser Ressource werden gegenwartig nicht definiert.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Die Herstellung und Verpackung von Produkten gehdrt nicht zu den
Kernaufgaben des Diakonissenhauses. Klassische Produktion erfolgt in
begrenztem Umfange in einzelnen Bereichen, wie zum Beispiel in Werkstatten
fur behinderte Menschen und Produktionskiichen. Bei einzelnen
Dienstleistungen werden Verpackungen verwendet, wie zum Beispiel in
Waschereien und Zentralen Sterilgutversorgungen. Die verwendeten
Materialmengen werden gegenwartig nicht strukturiert erfasst.

Die Erfassung der Materialmengen erfolgt voraussichtlich erstmalig in 2026 in
Verbindung mit der Berichterstattung nach ESRS.
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

a) Kraftstoffe werden im Diakonissenhaus flir Dienstwagen und
Kleintransporter sowie fiir den Betrieb von Notstromaggregaten verwendet. Zu
den verwendeten Kraftstoffarten aus nicht erneuerbaren Quellen gehéren
Benzin, Diesel und elektrischer Strom. Die Kraftstoffverbrauche werden
gegenwartig nicht strukturiert erfasst.

b) Zu den erneuerbaren Quellen gehért Oko-Strom. Die Kraftstoffverbrauche
werden gegenwartig nicht strukturiert erfasst.

i) Uber das Energiemanagementsystem wurde fiir das Jahr 2023 der
Verbrauch (witterungsbereinigt) erfasst fiir Strom: 8.000 MWh

i) Uber das Energiemanagementsystem wurde fiir das Jahr 2023 der
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Verbrauch (witterungsbereinigt) erfasst fiir Heizenergie:

Heizenergie Fernwarme 9.110 MWh
Heizenergie Erdgas 9.630 MWh
Heizenergie Holz-Pellets 3.450 MWh
Heizenergie Heizdl 110 MWh
Heizenergie weit. Regenerative Energien 720 MWH
Heizenergie gesamt 23.020 MWh

iii) Die Energieverbrauche fir Kithlung sind im Stromverbrauch enthalten.
Zu den Verbrauchern gehdéren Kalteanlagen fir Produktionskiichen,
Kalteanlagen flir Funktionsbereiche der Krankenhduser sowie Kalteanlagen fiir
IT-Serverraume. Die Verbrauchsanteile Strom fiir Kalteerzeugung werden bei
einzelnen Anlagen separat erfasst, aber noch nicht durchgangig fir alle
Kalteanlagen. Die Erfassung des gesamten Energieverbrauchs flir Kiihlung ist
daher gegenwartig nicht moglich.

iv) Die Energieverbrauche fiir Dampferzeugung sind in den Verbrduchen
Erdgas und Strom enthalten. Zu den Verbrauchern gehdren Anlagen fir eine
Produktionskiiche, eine zentrale Sterilgutversorgung sowie eine Wascherei. Die
Verbrauchsanteile Erdgas und Strom flir Dampferzeugung werden gegenwartig
nicht separat erfasst. Die Erfassung des gesamten Energieverbrauchs fiir
Dampf ist daher gegenwaértig nicht mdglich.

Im Diakonissenhaus erfolgt kein Verkauf von Energie.

f) Die Energieverbrauche werden entsprechend der Regelungen DIN EN ISO
50001:2018-12 Energiemanagementsysteme erfasst und bewertet. Die
Verbrauchserfassung erfolgt jahrlich mittels Ablesung der Energie-
Zahlerstande zu Ende des dritten Quartals des laufenden Jahres. Weiterhin
verfligt das Diakonissenhaus Uber ein digitales Monitoring-System, mit dem
die Tagesverlaufe der Energieverbrauche in Echtzeit erfasst und dokumentiert
werden kdnnen. Das System erfasst gegenwartig die Hauptzahler der einzelnen
Energietrager der Einrichtungen. Die Aufschaltung weiterer Zahler ist
vorgesehen. Alle Verbrauchsdaten werden in einer Immobilien-Datenbank
Pit-FM abgelegt. Die Ablesungen werden handisch eingetragen. Die Ubernahme
der Daten der Zahler, die im Monitoring-System aufgeschaltet sind, erfolgt
automatisiert. Bis zum 31. Oktober des laufenden Jahres ist die
Verbrauchserfassung vollstédndig abgeschlossen. AnschlieBend erfolgt die
energetische Datenanalyse und Bewertung. Die Verbrauchsdaten werden per
Datenexport aus der FM-Datenbank in Excel-Tabellen ibernommen. Die
Analyse erfolgt nach unterschiedlichen Gesichtspunkten, wie Gesamtverbrauche

je Energietrager, spezifische Verbrauche je m? Netto-Raumfléche (NRF),
Verbrauche je Geschaftsbereich bzw. Gesellschaft, Verbrauche je Einrichtung,
etc. Die aktuellen Jahresdaten werden wird mit der Ausgangsbasis 2015 und
mit dem Vorjahr in Bezug gestellt und Tendenzen sowie Trends identifiziert.
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g) Um den Heizenergieverbrauch unterschiedlicher Jahre oder
unterschiedlicher Standorte vergleichen zu kénnen, werden die
Energieverbrauche einer Witterungsbereinigung unterzogen werden. Hierzu
werden die Gradtagzahlen* eines Vergleichszeitraums in Relation gesetzt und
ein Klimakorrekturfaktor (GTZgeferenzjahr/ GTZ3anr) ermittelt. Fir den Fall, dass

keine messtechnische Erfassung der tatsachlichen Warmemenge fiir die
Energietrager Erdgas und Heizél vorhanden ist, erfolgt die Umrechnung von

erfassten Verbrauchsvolumen (m3 Erdgas, Liter Heiz6l) nach der
Berechnungsformel gemaB Handbuch Energiemanagementsystem des
Diakonissenhauses.

Die Erfassung der Kraftstoffverbrauche erfolgt voraussichtlich erstmalig in 2026
in Verbindung mit der Berichterstattung nach ESRS.

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

a) Die Verringerung des Energieverbrauchs gesamt wurde {ber das
Energiemanagementsystem erfasst, Verringerung 2023 gegeniiber 2015 (nicht
witterungsbereinigt):

2015 2023 Differenz
Summe [37.720 MWh|28.470 MWh 4,250 MWh - 13 % Verringerung

Die Verringerung der Energieverbrduche ist auf verschiedenartige MaBnahmen
und Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz zurickzufiihren.
Der Neubau von Gebduden erfolgte mit der MaBgabe, einen deutlichen
besseren energetischen Standard auszufiihren, als vom Gesetzgeber per
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Energieeinsparverordnung (EnEV) bzw. Gebdudeenergiegesetz (GEG)
vorgegeben. Hierzu gehdren die Neubauten, wie Hospiz Luckau (KfW 55), Haus
Galilda in Teltow (KfW 55), Haus F Chirurgie in Ludwigsfelde (EnEV -30%)).
Am Gebaudebestand erfolgte die energetische Sanierung von Gebauden mit
MaBnahmen an Gebdudehiille und technischen Anlagen. Die Sanierungen sind
an den Altenpflegeeinrichtungen in Lauchhammer und Letschin fertiggestellt
worden. Mittels Monitoring konnten bislang Einsparungen beim
Heizenergieverbrauch von ca. 25% festgestellt werden.

Zu EinzelmaBnahmen fiir Energieeinsparung gehéren Erneuerungen von
Warmeerzeugern (Griiberhduser in Berlin, Gesundheitszentrum in Teltow),
MaBnahmen an Heizzentralen (Lehnin Elisabethhaus und Hospizgebaude),
Verbesserungen an einzelnen Anlagen und Bauteilen wie Regelungen, Pumpen,
Leitungsdammungen, Thermostatventile, Beleuchtung (LED), Beschaffungen
von energieeffizienten Geraten und Ausstattungen, etc.

b) Die Verringerung des Energieverbrauchs der einzelnen Energiearten
wurde (iber das Energiemanagementsystem erfasst, Verringerung 2023
gegeniiber 2015 (nicht witterungsbereinigt):

2015 2022 2023

GWh/a GWh/a GWh/a
el. Energie 9,02 8,29
Fernwarme 12,38 9,60
Erdgas 10,31 9,44
Heizél 1,00 0,16
Pellets - 2,88
Sonst. regenerative 0,79 0,77

Energie

Gesamt 32,72 30,36

Die Verringerung ist fir die Energiearten Strom und Heizung analysiert und
festgestellt worden. Die Verbrauche von Kraftstoff, Kiihlenergie und Dampf
werden wegen der untergeordneten Bedeutung nicht strukturiert erfasst.

c) Die Berechnung der Verringerungen wird auf das Basisjahr 2015 bezogen.
In diesem Jahr wurde das Energiemanagementsystem DIN EN 50001 im
Diakonissenhaus eingefiihrt und die Grundlage fiir eine strukturierte
Verbrauchserfassung mit der Datenbank Pit-FM gelegt.

d) Standards, Methoden und Annahmen zur Ermittlung der Verringerung der
Energieverbrauche werden im Energiemanagementsystem definiert
(Regelungen DIN EN ISO 50001:2018-12, Energie-Monitoring, Datenbank Pit-
FM).
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. StiBwasser (<1000 mg/l1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

a) Die Verbrauche Trinkwasser wurden (iber das Energiemanagementsystem
erfasst,

Verbrauch Trinkwasser 2023: 132.594 cbm (= 133

Megaliter). Oberflachenwasser, Grundwasser, Meerwasser wird nicht
verwendet.

b) Eine Entnahme von Trinkwasser aus Bereichen mit Wasserstress ist nicht
bekannt.

¢) Eine Aufschlisselung der Verbrauche Trinkwasser nach den Kategorien
StiBwasser und anderes Wasser ist nicht moglich.
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d) Standards, Methoden und Annahmen zur Ermittlung der
Trinkwasserverbrauche werden im Energiemanagementsystem definiert
(Regelungen DIN EN ISO 50001:2018-12, Energie-Monitoring, Datenbank Pit-
FM).

Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung

des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstindnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Abfdlle entstehen im Diakonissenhaus in den einzelnen Einrichtungen der
Bereiche Gesundheit, Altenpflege, Teilhabe und Bildung sowie der
Verwaltungen. Die Abfalltrennung erfolgt nach den gesetzlichen und
kommunalen Vorgaben und Bestimmungen. Die Erfassung der angefallenen
Abfallmengen erfolgt voraussichtlich erstmalig in 2026 in Verbindung mit der
Berichterstattung nach ESRS.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Die strukturierte Erfassung dieser Emissionen aus selbst verbrauchter Energie
erfolgt im Rahmen des Energiemanagementsystems des Diakonissenhauses.
Im Jahr 2023 wurden insgesamt 3.823 Tonnen CO2 emittiert.

Die Berechnung der Verringerungen der CO2-Emissionen wird analog der
Energieverbrauche auf das Basisjahr 2015 bezogen. Dies wird flr die
Unternehmensbereiche des Diakonissenhauses einheitlich verwendet. Als
BezugsgroBen fir die Berechnung der Emissionen werden fir die
Emissionsfaktoren Erdgas und Heizél die Angaben nach Gebdudeenergiegesetz
(GEG) Anlage 9 Tabelle 3 verwendet. Fir Strom und Fernwdrme werden die
Angaben der Versorger herangezogen. Das Diakonissenhaus hat im August
2021 seine Energiepolitik aktualisiert und folgende Ziele definiert:

+Der Unternehmensverbund ....strebt an, CO5-Neutralitat oder gar
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eine positive CO,-Bilanz bereits bis zum Jahr 2035 zu erreichen."

Diese langfristige Zielsetzung wird begleitet durch die mittelfristige
Zielsetzung, bis zum Jahr 2025 gegentuiber der Ausgangsbasis 2015 die CO5-

Emissionen um 40% und den Warmeenergie verbrauch um 10% zu
reduzieren. Zu den Strategien und MaBnahmen zur Zielerreichung gehdéren,
wie unter Punkt 12 Ressourcenmanagement beschrieben und erlautert, die
verschiedenartigen Aspekte zur Nutzung von erneuerbaren Energien,
MaBnahmen an der Gebdudehiille, Einbau von Liftungsanlagen,
EinzelmaBnahmen zur Effizienzsteigerung, Betrachtungen zur Wirtschaftlichkeit,
Ausbau und Nutzung der Effekte des Energie-Monitoring-Systems.

Die groBten Herausforderungen zu klimarelevanten Emissionen liegen fiir
das Diakonissenhaus  bei den CO,-Emittenten Fernwarme (Versorger extern)

und Erdgas (Anlagen intern).

Der Handlungsspielraum zur Reduzierung der Emissionen bei Fernwdrme ist
auBerst begrenzt. Bei Erdgas soll vordringlich gepriift werden, wie dieser
Energietrager durch Holzpellets oder ggf. Warmepumpeneinsatz abgeldst
werden kann.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Methodischer Hinweis: Direkte Treibhausgas (THG) - Emissionen (Scope 1)
entstehen im Diakonissenhaus durch die eigene Heizwarmeerzeugung aus
Erdgas und Heizol mit ortsfesten Heizkesseln. Die Treibhausgas (THG) -
Emissionen Kohlendioxid (CO,) werden aus den Energieverbrduchen Strom

und Heizenergie liber das Energiemanagementsystem jahrlich ermittelt und
bewertet, Emissionen 2023 (nicht witterungsbereinigt):
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Heizenergie Erdgas 1.765 t Scope 1 direkt

Heizenergie Holz-Pellets 124 Scope 1 direkt
t

He!z§nerg|e 30t Scope 1 direkt

Heizol

Heizenergie weit. Regenerative 0t Scope 1 direkt

Energien P

Ant_eil_ Scope 1 direkte 1.919 t

Emissionen

Eigene Anlagen zur Warmeerzeugung und Abwarmenutzung werden auBerdem
mit regenerativen Energien betrieben. Hierzu gehdren Holz-Pellets-
Heizungen, Warmepumpen mit Geothermie, Warmepumpen mit Abwarme von
Kalteerzeugern, Solarthermieanlagen und Photovoltaik-Anlagen. Eigene THG-
Emissionen werden aus diesen Anlagen nicht abgeleitet. Strom fur
Warmepumpen und Hilfsstrom ist in der Gesamtmenge Strom miterfasst.

Fir Kraftstoffe (Dienstwagen, Notstromaggregate) erfolgt gegenwartig keine
strukturierte Erfassung.

b) In die Berechnung wird ausschlieBlich Kohlendioxid (CO,) einbezogen.

i) Die Berechnung der Verringerungen der CO,-Emissionen wird analog der

Energieverbrauche auf das Basisjahr 2015 bezogen. In diesem Jahr wurde
das Energiemanagementsystem DIN EN 50001 im Diakonissenhaus eingefiihrt
und damit die Grundlage fir eine strukturierte Erfassung der CO,-Emissionen

aus den Energieverbrduchen gelegt.

i) Die direkten CO,-Emissionen aus den Energieverbrauchen Heizenergie

wurden Uber das Energiemanagementsystem erfasst fiir das Basisjahr 2015
(nicht witterungsbereinigt):

Heizenergie Erdgas 2.073 t
Heizenergie Holz-Pellets 0t
Heizenergie Heizol 266 t
Heizenergie weit. Reg. Energie 0t
Summe direkte Energie 2.339t

iii) Die Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen erfolgt bei gréBeren
Verdnderungen der statischen Faktoren der Ausgangsbasis, wie Anderungen
beim Gebaudebestand durch Abriss, Verkauf und Neubau.

e) Fir die Emissionsfaktoren Erdgas, Heiz6l und Holz werden die Angaben
nach Gebdaude-energiegesetz (GEG) Anlage 9 Tabelle 3 verwendet.
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f) Die Kontrolle der Ansatze erfolgt operativ durch das Energiemanagement.

g) Standards, Methoden und Annahmen zur Ermittlung der CO,-Emissionen

werden im Energiemanagementsystem definiert (Regelungen DIN EN ISO
50001:2018-12, Energie-Monitoring, Datenbank Pit-FM).

Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

a) Die indirekten Treibhausgas (THG) - Emissionen Kohlendioxid (CO5)

wurden aus den Energieverbrauchen Strom und Heizenergie Fernwarme Uiber
das Energiemanagementsystem ermittelt, Emissionen 2023
(witterungsbereinigt):
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Strom 0 t|Scope 2 indirekt
Heizen__ergie 1.903 t|Scope 2 indirekt
Fernwarme

Summe 1.903 t|Scope 2 indirekt

Die indirekten energiebezogenen Treibhausgas (THG) - Emissionen (Scope 2)
werden durch die Energietrager Strom und Fernwarme, die von
Energieversorgern eingekauft werden, verursacht.

b) Fir die Emissionsfaktoren Strom und Fernwdrme werden die Angaben
der Versorger herangezogen. Die Verwendung marktbasierter Werte ist nicht
erforderlich.

¢) In die Berechnung wird ausschlielich Kohlendioxid (CO,) einbezogen.

i) Die Berechnung der Verringerungen der CO,-Emissionen wird analog der

Energieverbrdauche auf das Basisjahr 2015 bezogen. In diesem Jahr wurde
das Energiemanagementsystem DIN EN 50001 im Diakonissenhaus eingefiihrt
und die Grundlage fiir eine strukturierte Erfassung der cg,-Emissionen aus den

Energieverbrauchen gelegt.

i) Die indirekten CO,-Emissionen aus den Energieverbrauchen Strom und

Heizenergie wurden (iber das Energiemanagementsystem erfasst fiir das
Basisjahr 2015 (nicht witterungsbereinigt):

Strom 3.121 t
Heizenergie Fernwarme 2.376 t

Summe indirekte

L 5.497 t
Emmissionen

iii) Die Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen erfolgt bei groBeren
Verdnderungen der statischen Faktoren der Ausgangsbasis, wie Anderungen
beim Gebaudebestand durch Abriss, Verkauf und Neubau.

e) Fur die Emissionsfaktoren Strom und Fernwarme werden die Angaben der
Versorger herangezogen.

f) Die Emissionsfaktoren der Versorger werden durch das Energiemanagement
laufend abgefragt und aktualisiert (operative Kontrolle).

g) Standards, Methoden und Annahmen zur Ermittlung der CO,-Emissionen

werden im Energiemanagementsystem definiert (Regelungen DIN EN ISO
50001:2018-12, Energie-Monitoring, Datenbank Pit-FM).
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen CO,-Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

a) Sonstige indirekte THG-Emissionen, die als Folge der Aktivitaten des
Diakonissenhauses entstehen und nicht im Eigentums- und Kontrollbereich
liegen, werden gegenwartig nicht strukturiert erfasst und analysiert.

b) Gase sonstiger indirekter THG-Emissionen werden nicht strukturiert erfasst
und dementsprechend nicht einbezogen.

c) Biogene CO2-Emissionen von sonstigen indirekten THG-Emissionen werden
gegenwartig nicht strukturiert erfasst.

d) Kategorien und Aktivitdten von sonstigen indirekten THG-Emissionen
werden nicht strukturiert erfasst.

g) Sonstige indirekte THG-Emissionen, die als Folge der Aktivitaten des
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Diakonissenhauses entstehen und nicht im Eigentums- und Kontrollbereich
liegen, werden gegenwartig nicht strukturiert erfasst und analysiert. Die
Erfassung erfolgt voraussichtlich erstmalig in 2026 in Verbindung mit der
Berichterstattung nach ESRS.

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

a) Die Verringerung der CO2-Emissionen aus den Energieverbrdauchen
Strom und Heizenergie wurde liber das Energiemanagementsystem erfasst. Die
witterungsbereinigte Verringerung 2023 gegeniiber 2015 betragt:

2015 2023 Differenz
Summe 7.921t 3.823t |-4.098 t (51 % Verringerung)

b) In die Berechnung wird ausschlieBlich Kohlendioxid (CO2) einbezogen.

c) Die Berechnung der Verringerungen der CO,-Emissionen wird analog der

Energieverbrdauche auf das Basisjahr 2015 bezogen. In diesem Jahr wurde
das Energiemanagementsystem DIN EN 50001 im Diakonissenhaus eingefiihrt
und die Grundlage fiir eine strukturierte Erfassung der CO,-Emissionen aus

den Energieverbrauchen gelegt.

d) Die Verringerung der CO2-Emissionen aus den Energieverbrdauchen Strom
und Heizenergie wurde liber das Energiemanagementsystem nach den
folgenden Kategorien erfasst, Verringerung 2023 gegeniiber 2015
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(witterungsbereinigt):

Absaol CO,-Emissi [Tonnen] der Energietrager

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 [t]
El. Energie / Strom 3121 2.952 2.530 222 100 100 57 i} i] -3.121
El. Energie / Strom fir
Wirmepumpen B85 B 79 65 60 66 0 ] 0 -85
Fernwirme 2,376 || 2.436 | 2,936 | 2,595 | 2.885 | 2.237 | 2.281 | 2.184 | 1.903 -473
Erdgas 2.073 1.983 2.109 1.903 1.912 1.906 1.974 1.8%96 1.765 -307
Heizol 266 241 257 224 44 100 48 43 30 =236
Holz Pellets - - - V] 24 57 91 104 124 124
Summe 7.921 || 7.698 | 7.912 | 5.010 | 5.025 | 4.465 | 4.492 | 4.227 | 3.823 -4.098

Energieverbiuche zur Bestimmung der CO,-Emissionen wurden nicht witterungsbereinigt
Sonstige indirekte THG-Emissionen, die als Folge der Aktivitdten des
Diakonissenhauses entstehen und nicht im Eigentums- und Kontrollbereich
liegen, werden gegenwartig nicht strukturiert erfasst und analysiert.

e) Standards, Methoden und Annahmen zur Ermittlung der CO2-Emissionen
werden im Energiemanagementsystem definiert (Regelungen DIN EN ISO
50001:2018-12, Energie-Monitoring, Datenbank Pit-FM).
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Die nationalen (und internationalen) Standards zur Beteiligung der
Arbeitnehmer werden vollstandig eingehalten. Die Beteiligung der
Arbeitnehmerschaft erfolgt gemaB der einschlagigen Gesetzgebung nach dem
Mitarbeitervertretungsrecht der Evangelischen Kirche rsp. dem
Betriebsverfassungsgesetz. Die tariflichen Rahmenbedingungen ergeben sich
aus den Arbeitsvertragsrichtlinien Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz
(AVR.DWBO), den Arbeitsvertragsrichtlinien Mitteldeutschland (AVR MD), dem
GSD Tarifvertrag mit Verdi rsp. einem Haustarifvertrag.

Wenngleich eine eigentumsrechtliche Beteiligung der Arbeitnehmerschaft nicht
maoglich ist, wird groBer Wert auf die Beteiligung aller Mitarbeitenden an der
Leistungserbringung und eine transparente Entscheidungsfindung gelegt. In
allen bis auf einer Einrichtung arbeiten Mitarbeitervertretungen bzw. ein
Betriebsrat oder fand eine Mitarbeiterversammlung statt, um die Bildung einer
Mitarbeitervertretung anzuregen. Die Mitarbeitervertretungen bzw. der
Betriebsrat arbeiten mit der Unternehmensleitung vertrauensvoll zusammen
und stehen in regelmaBigem Austausch. Einmal im Jahr gibt es ein Treffen
aller Vertretungen mit dem Vorstand und den Geschaftsfiihrungen, bei dem zu
aktuellen Themen, auch zum Thema Nachhaltigkeit, des Diakonissenhauses
informiert wird.

Die Beteiligung der Arbeitnehmerschaft am Nachhaltigkeitsmanagement ist in
Teilbereichen wie dem Energiemanagement bereits begonnen worden; weitere
Felder missen noch identifiziert und entsprechend realisiert werden.

Die gesundheitlichen und psychischen Risiken, die sich fiir Dienstnehmerinnen
und —nehmer durch die insbesondere psychisch anspruchsvolle Arbeit ergeben,
wird durch Schulungen und Angebote des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements Rechnung getragen.

Ziel ist es, die Arbeitnehmerrechte vollstandig umzusetzen. Dieses Ziel wird
bereits erreicht durch die Anwendung diakonischer Tarifwerke und das
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Mitarbeitervertretungsrecht. Uber 95% der Mitarbeitenden sind in
Einrichtungen beschaftigt, die eine Mitarbeitervertretung bzw. einen Betriebsrat
haben. Uberall gibt es eine regelméBige Kommunikation der
Dienstvorgesetzten mit diesen Gremien ber arbeitnehmerrechtliche
Fragestellungen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Wesentliche Mdéglichkeiten zur Erhdhung der Chancengerechtigkeit liegen im
Zugang zu Bildung, Ausbildung und individueller Férderung. Daher beteiligt
sich das Diakonissenhaus an der Ausbildung fir Gesundheits- und
Pflegeberufe, kooperiert mit im Rahmen des dualen Studiums mit einer in
Berlin ansassigen Hochschule und bietet dariiber hinaus fiir interessierte
Mitarbeitende eine berufsbegleitende Ausbildung an. Dariiber hinaus gibt es
Ausbildungsangebote fiir Biirokaufleute und eine enge Kooperation mit der
Medizinischen Hochschule Brandenburg.

Die in der Bundesrepublik giiltigen Normen fiir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz werden vollstandig umgesetzt. Zudem gibt es ein
strukturiertes Gesundheitsmanagement. Schwer behin dertenvertretungen sind
implementiert. Vielfalt (diversity) ist vielfaltig gelebte betriebliche Realitat:
Insgesamt 163 Mitarbeitende mit auslandischer Staatsangehdrigkeit aus 48
Nationen sind Teil der Mitarbeitendenschaft des Diakonissenhauses.

Die Vereinbarkeit von Familie und Privatleben wird durch eine
familienbewusste und soziale Personalpolitik mit flexiblen Arbeitszeitmodellen
gefordert. Arbeitsbedingungen sind so gestaltet, dass sie einen verldsslichen
Rahmen flir unterschiedliche persdnliche Lebensformen bieten. Fir einige
Verwaltungsstellen gibt es eine unternehmensweite Dienstvereinbarung zum
Mobilen Arbeiten.

Angemessene Bezahlung wird Uber die Anwendung der AVR DWBO und
vergleichbarer Regelungen sichergestellt. Es gibt keine separaten
Vereinbarungen zu Gesundheits- und Sicherheitsthemen, da in den
AVR.DWBO, in den AVR.MD und im ver.di Tarifvertrag bereits wichtige
diesbeziigliche Regelungen getroffen sind, die das Diakonissenhaus anwendet.
Die einzelnen Unternehmensbereiche verfligen lber vielfaltige MaBnahmen, die
sie zur Gesundheitsforderung der Mitarbeitenden einsetzen. Zudem gibt es ein
strukturiertes Gesundheitsmanagement.
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Ziel ist es, alle Mitarbeitenden nach den fir die Diakonie giltigen
Branchentarifvertragen zu bezahlen, da diese als angemessen angesehen
werden. Dieses Ziel wird erreicht. Alle Mitarbeitenden werden danach
eingruppiert.

Ziel ist es, allen Mitarbeitenden die gleichen Chancen und Arbeitsbedingungen
zu gewahren. Dieses Ziel wird erreicht. Alle Mitarbeitenden werden nach
denselben tariflichen Regelungen bezahlt. Fiir das Thema kulturelle Vielfalt
wird regelmaBig sensibilisiert, u.a. durch eine eigene Handreichung ,Kulturelle
und religidse Vielfalt", zu der auch regelmaBig intern geschult wird.

Ziel ist es, alle Mitarbeitenden in das Arbeitsleben zu integrieren. Aktuell wird
an einer internen Regelung gearbeitet, welche Schritte zur Integration von
Menschen, bspw. mit Behinderung, regelmaBig ergriffen werden miissen.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfihigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Im Diakonissenhaus wird umfangreich Aus-, Fort- und Weiterbildung
gefordert. Zu den diesbeziiglichen internen Rahmenbedingungen gibt es eine
unternehmensweit abgeschlossene Dienstvereinbarung.

Die berufsbegleitende Ausbildung wird gefordert, um Nicht-Fachkrafte zu
Fachkraften weiterzubilden. Besonders in den Altenpflegehilfeeinrichtungen
und in denen der Teilhabe qualifizieren sich einige Mitarbeitende
berufsbegleitend.

Allen Mitarbeitenden nehmen mindestens jedes dritte Jahr an einer
Veranstaltung zu diakonisch-ethischen Themen teil. Dieser Veranstaltungen
dienen der Reflexion der eigenen Arbeit und der Auseinandersetzung mit dem
diakonischen Profil des Tragers. An fast allen Standorten wird Seelsorge und/
oder Supervision angeboten.

Ziel ist es, alle Mitarbeitenden regelmaBig fortzubilden. Diesbeziigliche
MaBnahmen werden auch ergriffen. Aktuell kénnen die Fortbildungsstunden
aber noch nicht durch eine interne Statistik erhoben werden, da die Daten Uber
geleistete Fortbildungsstunden nicht zentral gesammelt werden.

Risiken fiir die Fortbildung von Mitarbeitenden ergeben sich durch die enge
Personalsituation in einigen Einrichtungen. Wenn das Personal knapp ist, wird
es schwieriger Mitarbeitende fiir solche MaBnahmen freizustellen. Zudem gilt es
immer wieder, Mitarbeitende flir FortbildungsmaBnahmen zu motivieren.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen,;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen,;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
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werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Bedingt durch den Tatigkeitsbereich des Diakonissenhauses waren alle Unfalle
bis auf einige Wegeunfille kleine Verletzungen. Diesbezligliche Todesfalle gab
es nicht. Die Zahl der arbeitsbedingten Verletzten wird bisher nicht zentral
erfasst.

Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte, und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

In allen Einrichtungen gibt es Verantwortliche fiir Arbeitssicherheit. Eine
externe Agentur fiir Arbeitssicherheit berat das Diakonissenhaus, fiihrt
Begehungen durch und schult die Mitarbeitenden.
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Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

1. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Alle Mitarbeitenden werden regelmdBig geschult. Die insgesamt im
Unternehmen erbrachten Aus- und Weiterbildungsstunden werden nicht zentral
gesammelt und nachgehalten.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversititskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitiatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

a) Das Kuratorium besteht zum Stichtag 30. November 2024 aus zwolf
stimmberechtigten Mitgliedern sowie vier nicht stimmberechtigen Mitgliedern,
die von den zwei Geistlichen Gemeinschaften im Diakonissenhaus entsandt
werden. Das Kuratorium setzt sich zum Stichtag aus vier stimmberechtigten
Frauen und acht stimmberechtigten Mannern sowie aus vier
nichtstimmberechtigten Frauen als Vertreterinnen der Geistlichen
Gemeinschaften zusammen. 8,33% der stimmberechtigten Mitglieder des
Kuratoriums gehoéren der Altersgruppe von 30-50 Jahren an, die Gbrigen
Mitglieder sind Gber 50 Jahre alt. Andere Diversitdtsindikatoren treffen auf die
Mitglieder nicht zu.

b) Insgesamt gibt es fiir die Gruppe der Angestellten 133 Mitarbeitende mit
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auslandischer Staatsangehorigkeit.

Die Verteilung auf Dienstarten ist der nachfolgenden Ubersicht zu entnehmen:

Zeilenbeschriftungen -T Anzahl von Personalnummer
+ drztlicher Dienst 31
+ Betreuungsdienst 15
*Fsl/BFD

+ Funktionsdienst

+ Hauswirtschaftlicher Dienst
+ Klinisches Hauspersonal

+ MA in Berufsausbildung

+ Med.-technischer Dienst

+ pdd. Personal der 5chulen
+ Pflegedienst 45

RN =R R |

+Verwaltungsdienst 2
+WfbM-Beschiftigte 1
+Wirtschafts-, VersDienst b
 (Leer) 4
Gesamtergebnis 133

Die Nationalitdten verteilen sich auf folgende Staatsangehdrigkeiten:
Afghanisch, agyptisch, albanisch, algerisch, amerikanisch, argentinisch,
aserbeidschanisch, bosnisch, brasilianisch, bulgarisch, chilenisch, chinesisch,
eritreisch, irakisch, iranisch, irisch, israelisch, italienisch, kamerunisch,
kenianisch, kirgisisch, kroatisch, lettisch, liberianisch, madagassisch,
mazedonisch, mosambikanisch, nepalesisch, peruanisch, philippinisch,
polnisch, rumanisch, russisch, saudiarabisch, serbisch, spanisch, syrisch,
thailandisch, togoisch, tschechisch, ugandisch, ukrainisch, ungarisch,
v.Trinidad u.Tobago, vietnamesisch

Aufschlisselung der Mitarbeitenden nach Geschlecht: 75% weiblich; 25%
mannlich

Aufschlisselung der Mitarbeitenden nach Alter: 15,3% unter 30 Jahre; 41,8%
zwischen 30-50 Jahren; 42,9% lber 50 Jahre.

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfalle
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wahrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplidne, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemafigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.
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Diskriminierungsvorfalle werden bisher nicht zentral erfasst. Deshalb kdnnen
keine Angaben liber deren Anzahl gemacht werden.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Das Diakonissenhaus betreibt regionale Einrichtungsstandorte in Brandenburg,
Berlin und Sachsen-Anhalt. Da keine internationalen Einrichtungen oder
Geschaftsbeziehungen bestehen, ist eine menschenrechtliche Folgeabschatzung
fir Lieferketten im Ausland derzeit nicht relevant. Dennoch ist das
Unternehmen fest der Achtung der Menschenrechte verpflichtet.

Die Arbeit orientiert sich an einem christlichen Menschenbild, das auf
Nachstenliebe und dem Respekt vor der unverauBerlichen Wiirde jedes
Menschen basiert. Auch wenn im Unternehmensverbund keine spezifischen
quantitativen Ziele zur Achtung der Menschenrechte festgelegt wurden, stellen
qualitative Leitlinien sicher, dass menschenrechtliche Standards in allen
Bereichen gewahrt werden. Diese Leitlinien sind im Organisationshandbuch
umfassend beschrieben und beinhalten Richtlinien zu ethischen
Grundhaltungen, Fiihrungsprinzipien, Gewaltpravention sowie dem Umgang
mit Patientenverfligungen, Verstorbenen und Menschen mit Demenz,
Gewaltpravention, Schwangerschaftsabbruch und Haltung zum medizinisch
assistierten Suizid.

Besonderes Augenmerk legt das Diakonissenhaus auf kulturelle und religiése
Vielfalt, die an allen Standorten gelebt und geférdert wird. Durch die im
Diakonissenhaus etablierten ethischen Grundsatze wird sichergestellt, dass
Menschenrechte umfassend geachtet werden.

Strategien und Risikobewertung

Obwohl keine internationalen Aktivitaten vorliegen, sind mégliche
menschenrechtliche Risiken im eigenen Geschaftsbereich, etwa im Umgang mit
vulnerablen Gruppen oder in Bezug auf kulturelle und religiése Unterschiede,
Teil des unternehmerischen Bewusstseins. Das Diakonissenhaus arbeitet
kontinuierlich daran, potenzielle Risiken friihzeitig zu erkennen und durch
Schulungen sowie interne Audits zu minimieren.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrige, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fur ,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Bisher wird das Thema Nachhaltigkeit und Menschenrechtsaspekte nicht explizit
in den Bewertungen und Befragungen bei der Auswahl erheblicher
Investitionsvereinbarungen einbezogen. Bisher wurden 0% der Lieferanten
anhand von sozialen Kriterien bewertet. Aufgrund der guten
Menschenrechtslage in Deutschland war es in der Vergangenheit nicht
notwendig, Lieferanten fiir Produkte und Dienstleistungen anhand von
Menschenrechtskriterien zu berprifen. Potentielle negative
menschenrechtliche Auswirkungen in der Lieferkette sind nicht vorhanden. Aus
diesem Grund betragt die Gesamtzahl und der Prozentsatz der signifikanten
Investitions vereinbarungen und vertrdge, die Menschenrechtsklauseln enthalten
oder unter Menschenrechts aspekten gepriift wurden, ebenfalls 0 %. Die
Standorte des Diakonissenhauses befinden sich ausschlieBlich in der Region
Berlin-Brandenburg und Sachsen-Anhalt, so dass auslandische Standorte mit u.
U. menschenrechtlich schwierigen Verhaltnissen keine Rolle spielen. Bisher
wird das Thema Nachhaltigkeit nicht explizit in den Bewertungen und
Befragungen einbezogen. Bisher wurden 0% der Lieferanten anhand von
sozialen Kriterien bewertet.

Eine gezielte Prifung auf Menschenrechtsaspekte wurde bisher nicht
umgesetzt. Dies liegt daran, dass menschenrechtliche Risiken in der aktuellen
Investitionsstrategie nicht als wesentlich priorisiert wurden. Eine mégliche
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Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschiatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Die Integration sozialer Kriterien in den Bewertungsprozess neuer Lieferanten
ist bislang nicht standardisiert. Eine zukiinftige Implementierung wird im Zuge
der Weiterentwicklung der Beschaffungsstrategie geprift. Ein genauer
Berichtszeitpunkt kann derzeit noch nicht festgelegt werden.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Die Integration sozialer Kriterien in den Bewertungsprozess neuer Lieferanten
ist bislang nicht standardisiert. Eine zukiinftige Implementierung wird im Zuge
der Weiterentwicklung der Beschaffungsstrategie gepriift. Ein genauer
Berichtszeitpunkt kann derzeit noch nicht festgelegt werden.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Bisher wird das Thema Nachhaltigkeit nicht explizit in den Bewertungen und
Befragungen einbezogen. Bisher wurden 0% der Lieferanten anhand von
sozialen Kriterien bewertet.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschéaftstatigkeiten
austibt.

Die Arbeitsfelder des Diakonissenhauses tragen iber ihre Aufgabenstellung
bereits unmittelbar zum Gemein wesen bei. Sie erflillen nach den Prinzipien der
Subsidiaritat regelmaBig Aufgaben der Daseinsvorsorge und tragen damit seit
jeher zu einem Gemeinwesen bei, das flir die Themen Gesundheit, Altenhilfe,
Teilhabe und Bildung kontinuierliche und verlassliche Angebote vorhalt.

Das Diakonissenhaus zielt auf die materielle, geistige und sittliche Forderung
der Allgemeinheit ab und erfiillt damit die gemeinniitzige Zwecke nach § 52
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Abgabenordnung. Grundsatzlich verfolgt das Diakonissenhaus daher
gemeinnitzige, mildtatige und kirchliche Zwecke, die als steuerbeglinstigte
Zwecke selbstlos und ausschlieBlich unmittelbar verfolgt werden miissen (§§
55 bis 57 AO).

Das Diakonissenhaus beteiligt sich lGber seine Geschaftstatigkeit hinaus aktiv an
der Entwicklung des Gemeinwesens, seine Expertise ist regelmaBig gefragt.
Dies geschieht am Beispiel Kloster Lehnin etwa durch die Mitgliedschaft in der
Lokalen Aktionsgruppe (LAG) Flaming—Havel zur Férderung der landlichen
Entwicklung und im Tourismusverein sowie die Mitarbeit am Tourismuskonzept
und am Integrierten Stadtentwicklungskonzept der Kommune.

Das Diakonissenhauses ist Trager des ,Netzwerks Gesunde Kinder Teltow-
Flaming" mit dem Ziele, die gesundheitliche und soziale Entwicklung von
Kindern in den ersten drei Lebensjahren zu fordern. Allen Schwangeren, Mitter
sowie Vater mit Kindern bis zum 3. Lebensjahr wird unabhangig vom
Sozialstatus ein niederschwelliger Zugang auf Augenhdhe gewahrleistet. Die
Angebote umfassen u.a. Patenbegleitung, Elternakademie, Beratung und
Information, Familienbuch und Datenbank, Krabbelgruppen, Eltern-Kind-
Turnen, Schwangerschaftsfriihstlick sowie Geschenke und Gutscheine. Fir
Familien entsteht kein finanzieller Aufwand. Desweiteren dient das ,Netzwerk
Gesunde Kinder" der Vernetzung der Akteure der Friihen Kindheit, um
Ressourcen zu blindeln, Angebote zu optimieren und konkrete Bedarfe zu
ermitteln. Im Landkreis Teltow-Flaming wird das Projekt getragen vom
Evangelischen Krankenhaus Ludwigsfelde an den beiden Standorten
Ludwigsfelde und Jiiterbog. 64 ehrenamtliche Familienpaten und -innen
engagieren sich hierbei und begleiten aktuell ca. 350 Familien. Jahrlich
nehmen ca. 400 Teilnehmer Angebote der Elternakademie wahr und ca. 300
Teilnehmer nutzen wdchentliche bzw. monatliche NgK-Angeboten
(Krabbelgruppen, Eltern-Kind-Turnen, Schwangerenfriihstiick, Babytreff,
Kreativ- u. Spielnachmittage) vor Ort. Das Projekt wird insgesamt getragen von
ca. 50 Kooperationspartner und der finanziellen Zuwendung durch den
Landkreis und des Bildungsministeriums des Landes Brandenburg.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

a)
i) Im Wirtschaftsjahr 2023 betrdgt der unmittelbar erzeugte wirtschaftliche
Wert rund EUR 205 Mio.

ii) Davon sind als wirtschaftliche Werte ,ausgeschiittet" worden:

Materialaufwand 34 Mio. EUR

123 Mio.
Personalaufwand EUR
Abschreibungen auf Investitionen: 11 Mio. EUR
sonstige betriebliche Aufwendungen: 33 Mio. EUR
Zinsen und ahnliche Aufwendungen: 1 Mio. EUR

iii) Der sich daraus ergebene beibehaltene wirtschaftliche Wert betragt im
Wirtschaftsjahr 2023 EUR 3 Mio. Dieser wird entsprechend den engen
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steuerrechtlichen Vorgaben des Gemeinniitzigkeits rechts fiir Betriebsmittel-
und Investitionsriicklagen sowie fir kiinftige Projekte verwendet. Eine
Ausschiittung erfolgt nicht.

b) Entsprechend gibt es auch keinen Bedarf, den ,beibehaltenen
wirtschaftlichen Wert" auf die Ebenen national, regional und Markt
aufzuschliisseln, da das Diakonissenhauses ausschlieBlich im Sozial- und
Gesundheitswesen in den Léndern Berlin und Brandenburg aktiv ist.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintriage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Lindern
differenziert offengelegt werden.

Das Diakonissenhaus entfaltet seine Tatigkeiten aufgrund seiner
Aufgabenstellung in einem Bereich, der sich aus dem rechtlichen und
finanziellen Rahmen des Sozial- und Gesundheitswesens sowie des
Bildungssektors ergibt. Daher gehort der direkte kontinuierliche Austausch mit
offentlichen Mandatstragern sowie den Vertretern der Exekutive zu den
Aufgaben des Diakonissenhauses. Das Diakonissenhaus ist allerdings nicht
direkt mit eigenen Eingaben im Gesetzgebungsverfahren aktiv. Er ist
dementsprechend auch nicht in Lobbylisten eingetragen. Direkte Spenden an
Parteien und Politiker erfolgen nicht. Allerdings werden die Interessen des
Diakonissenhauses an fachlich hochstehenden und wirtschaftlich
auskdmmlichen Rahmenbedingungen mittelbar tber eine Reihe von sehr
unterschiedlichen Mitgliedschaften wahrgenommen, die nachstehend aufgefiihrt
werden:
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[Kategorie [Organisation

Kirche, Diakonie Giberregional [Diakonisches Werk Beriin Brandenburg schiesische Oberlausitz
Kaiserswerther Verband deutscher Diakonissenmutterhauser
Verband diakonischer Dienstgeber Deutschiand

Verband iiberregional Paritatischer Wohifahrtsverband
Allgememer Verband der Wirtschaft fur Beriin und Brandenburg
DEHOGA Brandenburg
IHK Potsdam

DW regional Diakenisches Werk MOL
Diakonisches Werk PM
Diakonisches Werk TF

Kirche, Diakonie fachlich DWBO EVAP
DWBO VEBA
BEB Bundesverb.ev.Behindertenhilfe
DWBO VEK

regional fachlch Landes3rziekammer Brbg.
Markisches Gesundheitsnetz Kleinmachnow
Initiative Gesundheitswirtschaft
Genatrische Akademie Brandenburg e V.
Gerontop.-Geriatrisch.Verb.OSL e V.
Landesarbeitsgemeinschaft Onkologische Versorgung Brandenburg e V.
LAG Hospiz Brandenburg e.V.
Alzhemer-Gesellschaft Brandenburg e V.
Landesarbeitsgemeinschaft WibM
Klosterland e V.
Tourismus-Verein Kloster Lehnin
Sportgemenschaft Handicap Berin e V.
Arbeitsgemeinschaft freier Schulen in Brandenburg
Arbeitskreis Trager der Behindertenhife Beriin
Museumsverb.d.Landes Brandenb. e.V.

[Kategorie [Organisation
dbemrmegional fachlch Bundesverb. Med. Versorgungszentren
Bundesverband Geriatrie e.V.

Deutsche Versinigung f. Sozialarbeit

Verband d. Krankenhausdirektoren

Bundesarbeitsgemeinschaft WibM

Internationale Ges. fir Sterbebegleitung und Lebensbeistand e V.
DJH Hauptverband e.V.

Gesellschaft fiir Unterstitzende Kommunikation e V.

Deutsche Geselsch.f. Seelische Gesundheit bei Menschen m.g B.
Club der Gesundheitswirtschaft

Arbeitsgememschaft evangelischer Jugend

Future for Religous Heritage

Deutsches Schiddrisenzentrum GmbH

Pflege e V. (Zertifikat)

CLINOTEL Krankenhausverbund

BAG Mobile Reha

Vemetzung Universitatsgesellschaft Potsdam

Dt. Krankenhaus Trust-Center u. Informationsverarbeitung GmbH
New Work SE

Bundesverband der Energieabnehmer e.V.

Fachvereinigung Krankenhaustechnik e. V.

Creditreform

Politik Innovationszentrum Ost e V.
CDU Wirtschaftsrat Bundesverband
kokale Aktionsgruppe Flaming-Havel e.V.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

a) Der Mitgliedsbeitrag zum CDU Wirtschaftsrat Bundesverband betragt 5.000,
-- Euro. Weitere Zahlungen, auch indirekt an Organisationen, die dem Bereich
Parteispenden zuzuordnen sind, erfolgen nicht.

b) Sachzuwendungen sind nicht erfolgt.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesversto8e im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Governance

Das Kuratorium, dessen Hauptausschuss und der Vorstand des
Diakonissenhauses setzen sich fiir eine nachhaltige Unternehmensfiihrung ein,
die sich an christlichen Werten orientiert. Transparente Kommunikation und
eine effiziente Zusammenarbeit zwischen den Organen des Diakonissenhauses
sind hierbei zentrale Elemente guter Unternehmensfiihrung. Das
Diakonissenhaus orientiert sich am Diakonischen Corporate Governance Kodex
(DGK), einem anerkannten Standard in der Diakonie und veréffentlicht hierzu
jahrlich seinen Governance Bericht.

Compliance und Korruptionspravention
Um rechtswidrigem Verhalten, insbesondere Korruption, vorzubeugen, hat das
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Diakonissenhaus 2017 ein umfassendes Compliancemanagementsystem (CMS)
eingefiihrt. Dieses System stellt sicher, dass gesetzliche und interne Richtlinien
eingehalten werden. Der Fokus liegt hierbei insbesondere auf der Pravention
von Korruption und Interessenkonflikten. Seit 2020 wird das CMS durch ein
spezifisches TAX-CMS ergdnzt, um steuerrechtliche Vorgaben sicherzustellen.
Ein etabliertes Hinweisgebersystem bietet allen Mitarbeitenden die Mdglichkeit,
potenzielle VerstdBe anonym zu melden. Dieses System wird regelmaBig
Uberprift und weiterentwickelt, um sich verandernden rechtlichen
Anforderungen und Risiken gerecht zu werden.

Priifung und Aufdeckung von VerstéBBen

Ein internes Revisionssystem ist seit vielen Jahren im Diakonissenhaus
verankert. Es umfasst die regelméBige Uberpriifung der Einhaltung gesetzlicher
und interner Vorschriften sowie das Aufdecken potenzieller doloser
Handlungen (wie Korruption oder Betrug). Zusatzlich fiihrt ein externer
Wirtschaftspriifer jahrlich eine unabhdngige Priifung der Finanzberichte und
der OrdnungsmaBigkeit der Geschaftsfiihrung durch. Die Ergebnisse dieser
Prifungen flieBen in die Verbesserung der internen Prozesse und in die
Weiterentwicklung des Compliancemanagements ein.

Risikoanalyse und Sanktionen

Risiken im Zusammenhang mit Korruption und anderen GesetzesverstdBen
werden systematisch analysiert. Sowohl das Risiko- als auch das
Compliancemanagementsystem identifiziert potenzielle Risikobereiche und setzt
gezielte PraventionsmaBnahmen um. Bei VerstdéBen gegen gesetzliche oder
interne Vorschriften werden klare Sanktionen verhdngt, die bis hin zur
rechtlichen Verfolgung fiihren kénnen. Zudem besteht die Gefahr, dass
systematische VerstdBe das Vertrauen der Klientinnen und Klienten sowie der
Offentlichkeit beeintréchtigen und die Glaubwiirdigkeit des Diakonissenhauses
gefahrden.

Transparenz und Glaubwiirdigkeit

Das Diakonissenhaus legt groBen Wert auf Transparenz in Bezug auf die ihm
anvertrauten Mittel und die Mittelverwendung. Jahrliche Wirtschaftspriifungen
garantieren, dass der Jahresabschluss und die Geschaftsfihrung den
gesetzlichen Anforderungen entsprechen. Die Jahresberichte des
Diakonissenhauses enthalten zudem detaillierte Angaben tber das
Jahresergebnis, die Spendenbilanz und die Verwendung der Mittel. Durch die
klare Offenlegung dieser Informationen wird die Glaubwirdigkeit des
Diakonissenhauses gestarkt und das Vertrauen aller Stakeholder in die
ordnungsgemaBe Unternehmensfiihrung gesichert.

Bisher wurden keine spezifischen Compliance-Ziele definiert, da der Fokus auf
der Einhaltung bestehender gesetzlicher Vorgaben und interner Richtlinien
liegt. Eine mdégliche Festlegung konkreter Zielsetzungen wird im Rahmen der
Weiterentwicklung des Compliance-Management-Systems geprift. Ein
Zeitrahmen fiir die Einfiihrung solcher Ziele kann aktuell noch nicht benannt
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werden.

Im Rahmen der Geschaftstatigkeit wurden keine relevanten Risiken im Bereich
Korruptions- und Bestechungsbekdampfung identifiziert. Das Compliance-
Management stellt sicher, dass gesetzliche Vorgaben und interne Richtlinien
eingehalten werden. Durch regelmaBige Schulungen mit Schwerpunkten auf
Interessenkonflikten und Korruptionspravention (Annahme von Geschenken
und sonstigen Zuwendungen) wird zudem das Bewusstsein der Mitarbeitenden
gescharft.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Die Korruptionsrisiken der ca. 70 Betriebsstatten werden jahrlich im Rahmen
des Compliance Managements (CMS) erhoben. Zusatzlich gibt es mit dem
etablierten Compliancemanagementsystem (CMS) und den internen Richtlinien
zur Korruptionspraventation (Uberpriifung der Einhaltung
gesetzlicher/satzungsrechtlicher Vorschriften, Uberpriifung der Einhaltung
unternehmens interner Regelungen und Aufdeckung von dolosen Handlungen)
Instrumente der Kurruptionsprévention. In diesem Zusammenhang gibt es
entsprechende Meldesysteme und Prozesse, die ein nichtordnungsgemaBes
Verhalten aufdecken wiirden.
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Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestatigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

Im Berichtsjahr 2023 gab es keine Korruptionsvorfalle im Diakonissenhaus.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBigelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher BuBigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze
Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetire
Sanktionen auferlegt wurden.

Im Berichtsjahr 2023 wurden weder BuBgelder noch nicht-monetére
Sanktionen aufgrund von Nicht einhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften
im sozialen und wirtschaftlichen Bereich verhangt.
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